EAAA

DeL Espinalesp.

FORMATO DE FIJACION Y DESFIJACION DE NOTIFICACION DE AVISO POR EDICTO

La Direccién Operativa de la Empresa de Acveducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP. Ante la
imposibilidad de notificar personalmente a las personas que a continuacién se relacionan, procede de
conformidad con el Art.69 del C.C.A a fijar los presentes aviso para surtir la notificacién de los
siguientes oficios y /o resoluciones:

'No.DE | FECHA | copiGo NOMBRE | No.RADICADO | FECHA DE
RESPUESTA
| AVISO | AVISO | S
| 30/05/2023 | 20895 JAIME MONTEALEGRE PAVA 2023100035521 | 12/05/2023
30/05/2023 | 837 PARRA TULIA 2023100042591 | 23/05/2023
02/06/2023 | 2020 ESPINOSA JUDITH 20231000039941 | 18/05/2023
30/05/2023 | 3423 MARIA NARCISA OLAYA 20231000041301 | 19/05/2023
06/06/2023 | 357 | MARIA ESPERANZA LOZANO GARCIA [20231000038031 | 16/05/2023
06/06/2023 | 1064 BUSTAMANTE MARIA ELDA 20231000042761 |23/05/2023
106/06/2023 | 349 VARGAS MARCELO Y OTROS 20231000037941 | 16/05/2023
06/06/2023 | 1230 SANCHEZ GERMAN ENRIQUE  |20231000042821 |23/05/2023
06/06/2023 | 10015 ABELLANID MEJIA SAENZ 20231000041741 |19/05/2023 |
. |
06/06/2023 | 1693 MASMELA FLORENTINO 20231000043381 |23/05/2023 |
s =% . | |
06/06/2023 | 16506 ABEL DIAZ VASQUEZ 20231000042801 |23/05/2023
06/06/2023 | 1696 BOLANOS HORTENCIA 20231000043351 (23/05/2023
06/06/2023 | 378 QUINTERO MARIA OLICEA 20231000038751 | 17/05/2023
06/06/2023 | 3210 MARLIO LOZANO 20231000041161 |19/05/2023
06/06/2023 | 3208 BORJA GAMBOA LIBARDO 20231000041181 |19/05/2023

Se deja constancia que el (los) aviso (s) fueron publicados el dia 14/06/2023-en la cartelera de la Oficina del
Servicio al Cliente y en ellos se encuentran adjuntos el acto administrativo que hacen parte integral del mismo,

por el termino de cinco (5) dias, es decir, hasta el 21/06/2023-y su notificacion quedara surtida el dia
22/06/2023.
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YIMYALEXANDER CORTES RAMIREZ
Dirgttor,Operativo

Proyecto: Steven Orlando Vega Trujillo- Profesional Universitario grado 2@-
Reviso: Yimy Alexander Cortes Ramirez- Director Operativo
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000035521
Fecha: 12-05-2023

Sefior (a)
JAIME MONTEALEGRE PAVA
CC93122303

Cl 14 3-38 Apto Rondon
Espinal - Tolima
Codigo Usuario:20895

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.3

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementacién de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia en
la prestacion del servicio publico de acueducto a su cargo, asi como la garantia de una
optima calidad y continuidad de dicho servicio; razén por la cual la empresa ha requerido
adelantar las actuaciones necesarias, que consistan en la delimitacién hidrdulica vy el cierre
de las mallas internas para traer una mejora en la continuidad, mejora en presiones, mejoras
operativas y control de agua no contabilizada en el sistemma de acueducto.
Adicionalmente, La EAAA DEL ESPINAL E.S.P. tiene el deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continvidad en la prestacién de los servicios puUblicos de acueducto y
alcantarilado a su cargo. por lo tanto, continla la necesidad de contar con la
implementacion de la sectorizacion de redes del sistema de acueducto del municipio de
El Espinal, planificada integralmente contemplando cada uno de los componentes y
condiciones técnicas existentés acluaimente, que permita balancear el suministro de agua
a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda, y que
permita el control del agua por medio de valvulas generando circuitos, que garanticen la
facilidad de tomar medidas de control de los caudales, cuando se requiera realizar
cualquier suspensidon del servicio por mantenimientos o intervenciones en las redes.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADQ Y ASEO DEL
ESPINAL, EAAA ES.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la
construccion y reposicion de las redes matrices y lograr asi la optimizacion del servicio en
los sectores mas criticos del Municipio de El Espinal; todo esto enmarcado dentro de los
requisitos establecidos en el reglamento técnico para el sector de agua potable y
saneamiento bdsico (Resolucion 0330 del 2017 - Resolucién 0799 del 2021}, contemplando
dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de acueducto y asi garantizar
el ejercicio de la funcidon misional de la empresa y la efectiva prestaciéon de los servicios
publicos que presta.
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Senor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenfa la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
gue estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacion de la acometida. Es afribucion exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el diadmetro de la misma, asicomo efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacidon y mantenimiento de las acometidas y medidores,
segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacion vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccion de la nueva conexidn de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizaciéon para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicion de conexién y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 7.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.5.P, numeral 5. "Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos retnan las condiciones técnicas definidas en el confrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitandolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccién de la conexién o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexién, debera ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamienfos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente arficulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
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" Potable y Saneamiento Basico.” esta obra deberd contar con la aprobacion e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.AAA. ES.P,

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuaric no autorizé la
construccion de la conexion o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
tramites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacion
del Decreto 302 de 2000 en su Arficulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacion, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demads equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto'; y en el numeral 26.15 “No ejecutar dentro del plazo
fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tframites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor 6 usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccién
de la respectiva conexion o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias habiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pdgina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de lai ley 1437 del 2011,

Cordialmente,

.

Proyectd: Steven Orlando Vega 7. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez - Director Operativo
Apoyo a Radicacién: Diana Santa- Técnico Administrativo grado 367-02
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE CADIGO:
' @ ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-61
‘ ’EAM OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
- GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA YERSIO: 02
gina 1 de 1
Construccién ylo Reposiciéon de Construccion ylo Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de E| Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida Util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacién de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a Io establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en °
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario |a libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea: este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccién de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 ¢ 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la
direccion y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo , Si o NO|:| autorizo
la construccidn y/o optimizacién de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacién
del cobro por la optimizacién de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del ario ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA,

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000042591
Fecha: 23-05-2023

Senor (a)

PARRA TULIA o i -
Cr 10 4-40 Isaias Olivar NO A0 rLDL ‘
Espinal - Tolima Qol” g
Codigo Usuario: 837 e

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.4

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. fiene
como finalidad lograr la arraonizacién integral de los recursos v la implementaciéon de
. - esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion del servicio publico de acueducto asu cargo; razén
por la cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblaciéon y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucidon 0330 del 2017 — Resolucidn
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Sefor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes infernas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que esfime necesarias para la correcta utilizacion del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucion exclusiva de la enfidad

- prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizacion del medidor y de la
. acometiday en el diamefro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos gile se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores-o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccidon que figura en esta comunicaciéon y la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
- autorizacién para la construccidn y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizaciéon de la red prmmpcl autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
. realizar el trabajo de reposicién de conexidn y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 34 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre %
cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd@ contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitandolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccion de la conexién o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidon, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto y
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdasico." esta obra deberd contar con Io aprobacion e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. E.S.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé la
construccién de la conexidon o acometida de parte de la E.A.A.A y tampoco surtid los
framites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacion
del Decreto 302 de 2000 en su Artficulo 26 Que expresa: "Suspensién por incumplimiento del
confrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacion, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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. fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es tambien importante aclarar en este escrito, que si la conexion o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los framites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal ES.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacion suministrada o para autorizar a fravés del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexién o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por dltimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al pUblico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 6% de.la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez - Director Operativo
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 2023100003994 1
Fecha: 18-05-2023

Sefior (a)

ESPINOSA JUDITH

Cr 12 8-83 Caballero Y Gongora
Espinal - Tolima

Codigo Usuario:2020

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacién del servicio pUblico de acueducto a su cargo; razén
por la cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resoluciéon 0330 del 2017 — Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios pUblicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucidn exclusiva de la enfidad
prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizaciéon del medidor y de la
acometida y en el diametro de la misma, asicomo.efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decretp Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estfos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le nofifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le redlizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del recibido de esta
comunicacioén, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
,autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
. alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el frabajo de reposicién de conexiéon y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el confrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacién, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y debera realizar
la construccién de la conexiéon o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexién, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico.” esta obra deberd contar con la aprobacion e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé la
construccién de la conexidon o acometida de parte de la E.A.A.A y tampoco surtid los
trdmites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicaciéon
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspensién por incumplimiento del
confrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensidn unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacién, operaciéon o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto"; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida fiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexién.

Para surtir los framites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal ES.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a fravés del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexién o acometida domiciliaria de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al pdblico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 201 1.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revis6 y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
_f- ACOMETIDA DE ACUI:EDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-[i‘I
‘ ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
o GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA LERSION D2
agina 1 de 1
Construccion ylo Reposicion de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida Util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1.,2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexién al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, |& cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(38) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la
direccién y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo si_Jo NOI_—| autorizo
la construccién y/o optimizacién de |la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacién de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afo ( )

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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7 EAAA

gJ DEL Espinales.p.

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000041301
Fecha: 19-05-2023

AR AN

Sefior (a)

MARIA NARCISA OLAYA ¢ MO

Cr 12 13A-38 Caballero Y Gongora No k4" with
Espinal - Tolima e g
Codigo Usuario:3423 OeL" 0

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. fiene
como finalidad lograr la armonizacién,integral de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,

_ calidad y confinuidad en la prestacién del servicio publico de acueducto a su cargo; razén

por la cualla empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicién,
sectorizacién de redes y el cierre de las mallas infernas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento basico (Resoluciéon 0330 del 2017 - Resolucidn
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asf garantizar el ejercicio de la funcion misicnal de la empresa
vy la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Sefnor usuario por las razones ya expuestas y en desarrolio de lo establecido por el Decreio
302 de Febrero 25 de 2000 — por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de, las instalaciones domiciliarias articulo  21:
“Mantenimiento de las instalaciones o‘orhr’diﬁan’os. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad

. prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizaciéon del medidor y de la

acometiday en el didmetro de la misma, asicomo efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el arficulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto L'Jnicq ‘Reglamentaric No. 1077 de 2015,
establece “que estos se encuenfran a cargo de Ios_'_slusc_ripfores o usuarios”,

por medio del presente la EMPRESA DE AC UEDUCTO,--'AL:CA_NTARILL‘ADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA ES.P. le nofifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacién y la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacion para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.ALA. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicién de conexién y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados porla E.ALA.A ES.P.
cuentan con tres (3) afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral'5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y ser\'r;',goﬁ publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos retnan las condiciones técnicas deiinidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacidn, Infraestructura y Medio Ambiente de |a Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccién de la conexidn o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexién, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto y
alcantarilado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico.” esta obra deberd contar conia aprobacion e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. E.S.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé Ia
construccion de la conexién o acometida de pdrte de la EA.AA vy tampoco surtié los
tramites para la ejecucién con un particular , la empr_e;’d se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresd: "Suspensién por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios pUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en Ila
utilizacién, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds €quipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios pUblicos o de los suscriptores. Para |p cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto"; y en el numeral 26.15 “No ejecutar dentro del plazo
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fiiado, la adecuacién de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
srgzones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexion o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tframites de autorizacién solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexiéon o acometida domiciliaria de acueducto, Y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del™
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la péagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
gue la notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyecté: Steven Orlando Vega T. — Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez - Director Operativo
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Al contestar por favor cite estos datos:
g Radicado. No. 20231000038031
Fecha: 16-05-2023

Sernior (a)

MARIA ESPERANZA LOZANO GARCIA
Cr 12 3-25 Isaias Olivar

Espinal - Tolima

Cédigo Usuario:357

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementacién de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia en
la prestacién del servicio pUblico de acueducto a su cargo, asi como la garantia de una
6ptima calidad y continvidad de dicho servicio; razén por la cual la empresa ha requerido
adelantar las actuaciones necesarias, que consistan en la delimitacién hidraulica y el cierre
de las mallas internas para traer una mejora en la continuidad, mejora en presiones, mejoras
operativas y control de agua no contabilzada en el sistema de acueducto.
Adicionalmente, La EAAA DEL ESPINAL ES.P. tiene el deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion de los servicios puUblicos de acueducto y
alcantarilado a su cargo. por lo tanto, continda la necesidad de contar con la
implementacion de la sectorizacion de redes del sistema de acueducto del municipio de
El Espinal, planificada integralmente contemplando cada uno de los componentes y
condiciones técnicas existentes actuaimenie, que permita balancear el suministro de agua
a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda, y que
permita el control del agua por medio de valvulas generando circuitos, que garanticen la
faciidad de tomar medidas de control de los caudales, cuando se requiera realizar
cualquier suspension del servicio por mantenimientos o intervenciones en las redes.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL
ESPINAL, EAAA ES.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la
construccién y reposicion de las redes matrices y lograr asila optimizacion del servicio en
los sectores mds criticos del Municipio de El Espinal; todo esto enmarcado dentro de los
requisitos establecidos en el reglamento técnico para el sector de agua potable y
saneamiento basico (Resolucidon 0330 del 2017 — Resolucion 0799 del 2021), contemplando
dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de acueducto y asi garantizar
el ejercicio de la funcidon misional de la empresa y la efectiva prestacion de los servicios
publicos que presta.
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Senor usuario por las razones ya expuegtas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece-"Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucidn exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de Ia
acometiday en el didmetro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,
segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que esfos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA ES.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
debera autorizar la construcciéon de la nueva conexidn de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillade por optimizacion de la red principal, autericen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el frabajo de reposicion de conexién y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con fres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contratc de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P. numeral 5. "Permitir al suscripfor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el confrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd& contar con el
permiso de rotura de pavimento framitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd redlizar
la construccion de la conexidén o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexion, debera ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, osi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecera las especificaciones de las acometidas de acueductio vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
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Potable y Saneamiento Bdasico." esta obra deberd contar con la aprobaciéon e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. E.S.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccién de la conexion o acometida de parte de la EA.AA y tampoco surtié los
trémites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del confrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26,12, Interferir en la
utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo-cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexiéon o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tramites de autorizacién solicitados’en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construcciéon
de la respectiva conexion o acometida domiciliaric de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerarda surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de |la ley 1437 del 2011,

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexonder Cortes Ramirez — Director Operativa
Apoyo a Radicacion: Diana Santa- Técnico Administrativo grado 367-02
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cOHDIGO:

OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL

(“ EAAA ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-01
& ° & VERSION: 02

GESTION COMERCIAL Y (?PERATIVA Pagina 1 de 1

r

Construccién y/o Reposicion de Construccion ylo Reposicién de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida dtil, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art, 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de Ia totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, |a cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea: este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/E| Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458,

Yo » mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ila
direccioén y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cadigo 8iI_Jo N0|:| autorizo
la construccién y/o optimizacién de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacién
del cobro por la optimizacion de mi acometida a No cuota

Autorizacién diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA,
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.,

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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. Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 2023100004276
Fecha: 23-05-2023

Sefor (a)

BUSTAMANTE MARIA ELDA
Cr 10 5-48 Isaias Olivar
Espinal - Tolima

Caodigo Usuario: 1064

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.é

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, deseandole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos vy la implementacion de
esguemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion del servicio pUblico de acueducto a su cargo; razén
porla cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacién de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucién 0330 del 2017 — Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta,

Senor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacién de los servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacion de la acometida. Es atribuciéon exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el didmetro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segin el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encueniran g cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEBUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacion vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de lared principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccion y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicidn de conexidn y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitire el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato dé condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el contfrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitandolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccidon de la conexién o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidn, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico.” esta obra deberd contar con la aprobacion e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.LALALA. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccién de la conexién o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
tramites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
contfrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes evenfos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio pUblico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto™; y en el numeral 26.15 "No ejecutar denfro del plazo
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fiiado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, Que sila conexion o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tramites de autorizacién solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera é # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para auterizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexién o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011,

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Reviso y Aprobo: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operative
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
f ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-(ﬁ
‘ ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
" pa Espinaless, VERSION: 02
GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construccion y/o Reposicion de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida (til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4 4 .2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios summlstrados en la optimizacion de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea: este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccién de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/EIl Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la
direccién y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo .SI[_] o NO[__] autorizo
la construccion y/o optimizacién de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacién
del cobro por la optimizacién de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.qov.co Vigilada Superservicios



VWITOL TVNIdSHE-000BIZEL-T HINN ~d55 SOIDIAYISYHANS V1 HOd VAVTIDIA
orulodrjeuidsseee@eaneiado ey

ZIT IX9 YIINDAL - STT LX3 XV 1020 6EZ -SONO4FTL 08 -£ N 9 VHIHUYD

ﬁ ) 310/W S0S3d  O¥ID SYHLIT NI 0avLindard VY10l HOIWA H
H 31D/ SOS3d OHDO A WININIONID TIW VINIAON  SYHLII1 NI 0Qv1SINdNSIdd 1IVIOL HOTVA _
2 $] oavindaraiviol] 0085006 § | 0aVv.1S3aNndns3dd W.L0L1|
2 $..psece .St 00°0l veezg &t bSE'ce S i 00°T 1 GNO i wZ/T P OAd TESISATUQ UOTUN; €'¢
= OO S T ] T O T R T (7 T LD TR S e e T 5 5 (S
- $ 1 L0L0T § 00’0] f0L 0T &1 LOLOT $ i 00'L TH OAd U¥ .g/T ognli T°¢
; 4 s | ; | 019naIndy| ®
V101 ¥/ "LIINN¥/A_[°INVD [ IVIDUVd /A [ “LINN /A [ "INVD [ "INA .
0QvHNIOV4 HOTVA  0Qv1S3Ndns3ud HOWA e\ e
( £20Z oP OAEW op g 'sojodipiul “IVNIT VAT VY80 30 OLVYINOD _ : Oivavyil 30 NIG40
HVINID YVAIIO SVIVSI  :OR¥VE 8-T SITTVD JUINI OT VAD-9 OWVHL  :NOIDIIUIQ
____£z0z3pohew ap pz ‘sojodupiu  MIVIDINIWHI3Y ~ W/N  “0DI00D g- 7 5371vD JWANI 0T VHINUVD SILNVLIEVH  OlvNSN,
{ ODNAIMY VAILINOIV 30 NOIXINO OI53NdNs38d "013190
o V4890 30 091934 A YHIYINI 30 VIOV
[X] 012NA3INJY V¥E0 3d NOIDVZIL0D

«YALLYHI4dO NOIDD3HIA.

ﬂ%nv L¥0Z'¥0L 068 1IN
.n..\ d’'s'3 TVNIdS3 730 O3SV A OAQVITIRIVANYITY ‘012NA3INOV 3a VSIUdWNI




YWITOL TVYNIASIE-00089ZEL-T MINN -5 SOIDIAYISHANS V1 H0d vav1InIA
oyworeudsaeee@eanesado ;ewsy

CTT.1Xd VIINDAL - STT LXd XVd T0Z0 6EZ ‘SONO4ITHL 08 -L =N 9 VHIHUVD

oaposadg sopang e
70 opoJB oubysIaAlN [ouoisajold fofjlniy 0Ba, opuD|IQ USARIS DIdakoI4

3y saue)) 13 | Ay cogoidy & osinay

oanesadQ J0323.41Q
ZIUINVYY SILUO0I HIAANYXITY ANIA "ONI

OlIBNS[) 3P ewl4 sapay ap oueladQ ope|jiejued|e A 01onpandy sapay ap Josinadng oalleladQ 0523014

",$8uabin sajpnsuaw sa(pbaj sow uiw SOLO[OS (0ST) DIUINIWD 0JUAID O (E£°T) Sa41 A pIWB) oJUnd Oun ap oyNw ua A

sop A 0jua1as o (9T) S1951221p 3p ugisud ua paLuNdu ‘ouafo opinf1ad ua ‘sau0PDIUNLWI0IZ(3) 3P [DYaS 0 ‘|punjou sob ‘DNBD ‘3111932 DIBIau3 3p aidoidD as “s310pDIUO|
0 |0]U03 3P SDW3]5IS S0] OPUDIID O OUIISIPUDD OWS|UDIBW 43inbjond ajunipaw anb |3 500z ap oJ4aua ap 'of (ap 4nuod 0 'F00Z 3p 068 431 D) ap T OjNNIO |3 Jod SO
s0u3a4> (sopinif ap uoPopPNDLfaq “9SZ O[NANY - D00Z [3P 665 A37) "0UDIGUIO}O) [DUI4 0BIPOD (3P 957 ONIIY [3 U3 Opofdwaluoa p)sa A 0Jif3p un sa bnbo ap §

"01IDNSA D O.
un p4auab A psadwa o) ap oajsnjaxa ofogos) pias [odiduid pa b U3 S0/I0S3IID SOf IP UOIIDIDISUI DII2.1103 D] A POPIIIIWIBY b J0211UBIDE 3p Ul |3 U3 P2 D] D FW(DdW3 d
of ‘obipquia uig .ummuq_.m 3 Df 3p §3pay 3p 40pouipJio0?) (3P uisiaiadns of 0foq 435 agap ‘OwsiwW (3 Jod DPINIISLOI O OLDNSN |3 Jod DPDZIIOIND §3 D153 IS ‘000ZSYY A
SaPOPINIDWLIOU SD| 3P SOJUBIWIIaNbAL SO| 1021dD ap SDWaApD “aupa1qof (3 Jod SDPDP SOIUIA) SALONOPUAWOIAI SOj OpuaINGIs ‘Dsadwa bj jod DPINJISUOI DI3S DPI3
'S3UOIIDALIAP 3P 0Jawinu |8 A Opo[oIsur popi2odod O] 'SDPIIBWOID SDf 3P SOJI3LWDIP SOf ‘SOG4 SOIAIAS 3P DI0PDISAId POPIIUT D) 3P LQIIDZLIOIND UIS IDIU

. '5021/qNd SOIAI3S SO 3p DIOPD]SIId POPIIUF Of 3P DIN24d UQIIDZIIOIND UIS ‘SAU0IXSIUOI O SDPIIIWI0ID SO U SIU0II0IIIPoW Jo.

's021jqnd so12135 S0f 3p DJOPD}S3Id POPIIUS O] 3P UOIIDZLIOIND LIS O SDIUBNPNDLJ SAUOIXIUDD ID3

1503U3A3 S3)uainbs $0] U3 'S01|qNd SOIAIAS SO] 3P DIOPDISAId POPNUT of 3p aod 1od 013inas [ap [p3)0)1UuN UgISUadsns o] b 106n| D

0 Jojdliasns 3p ayiod Jod 03043u0) jap ouaiwidwniul |3 (SINYOHINN SINOIJIANOI 30 OLVHINOD 130 OLNIWITIANNINI ¥Od NOISNIJSNS "000Z [3p ZOE 0121330

* (000

03a.103Qg ZZ*Hy) 0poj[110IUDIjY A 01INpandy 3p SDII|qNd SaPaY Sof ap UENDIOAaI A OIUIIWIUIIUOW 3 432Dy 3P UDIIDBIGO D U3 DIS3 OGN SOIINIAS 3P DIOPDISAId POP!

» MOTIVOS DE DEVOLUCION

‘(000Z 13p Z0E 033.423Q TZ"HY) 0121A3S 3P UOIIDZIIIN D1I3.1102 D] DIOM SD/IDSAIAU 3WNIS3 Inb SauEPDIDd31 A SaUQPDNIZPD S0) JiBIX3 A S3UQIID|DISUI
§3|03 40SIA2J papod DI$a 0Jad ‘S021{qNd SOI2IAIAS SO 3P DIOPDIS3.d POPIIUF D] 3p POPIIGOSUCdSal 53 U OPD|[LIDIUDI|Y A 01INPaNIY 3p SDUIAIUI 53PaJ SOf 3P 0JUINLIUAIUDW (3 °§

"(000Z 12p Z0€ 032423@ 0Z' 1Y) DHUDIDD 3p 0p0Liad |3 OpoJIdXa Zan DUN SOLIDNSN O $240)dLISNS SOf 3p 0D.JDI D PID]SI S3I0PIPAW A SDPNAWOID SOJ AP LODISOdI O UOD.IDd3
3P 03500 [ 'SO2I[GN SOI2IAISS SOf 3P DIOPDISAI POPHUF Df 3P DIAGID UQIIDZIIOIND UIS [D10] Pad D] 3P O ZIDW PaJ 0] 3PS3P DPIIBWOID JOALI3P 3)wiiad as aspI unbuiu ug ‘¢

‘DAIDAISIUIWPD 0300 [3p p1B63juf D1d0d OPRIWaI “0SIAY J0d DIDIPISGNS 35 DWSIW D] ‘Ipuosiad uoBIfilou o D AsID}Uasasd ou 3P ‘DIGO D] ap [oul{ pBaslua ap DAY |ap Aluawouosiad
oppatfiiou ap uif (2 uo3 wdp:s o wdpg:g 3p A WEO:ZT O WDQQ:£ IP 53 31U |0 UQIIUSI0 3P 0LIDIOY [ "OPDIUNLLOI 3353 AP UEIPadxa o) ap 1114od D SOPOIU0I Sajuainbis

S3[1GDy Sip (§) 03U SO 3p 0.U3P |DUIdST |3 3P 08-/ (N 9 DI3LIDD D| U3 DPDIIGN DANDIAAQY DALY 2 U3 O SYDJ 3p DUIDHO DAISINU b 133240dWOI 3SDAIS 1OGD] ] BPDUILLIZ] “E

‘DWS|W of 0 0pRUBISD 0J3upIU0/ |3 Jod S0)ISIP S3|D1IAYBL SO unbas opopinbil A 01qo bf U3 OPDINIAIA Of 3P 2IUDINS3J [3 53 [oulf uoiaopinbif 07 ‘oporiaw
|2 U3 53D1J3}0W S0 3p 50/234d 50/ D A DIQO U3 (53J0UAW O S3J0ADW) SDPIUIIGO SIPDOPIIUDI SDJ D OPIINID 3P JDLIDA UAPand ‘sopoisandnsaid s0193.d A SDIGO 3p SaPOPIIUDI SOT *Z
‘WQIIINSUOI NS JDGOIMD 3p SaJuUD 0f0Juasa.d A (D UNW DIPIDIID Of 3JUD DA Df 3P UOIDUANIAIUI AP OSIWIA (3 10D 3Gap 0LIONSN |3 T

*00SL - DLN Buauejuog ap oueiquojog obipog |2 Jod epibixa pepialjeuwsou
2] uos opuaijdwns eiezjjeal as UOIIINIISUOD BT "0}2NPaNdY ap BpIjSLIOIE B] ap USI3INIJSU0D ap ojsandnsaid |a sowejuasaly

Observacionés

.Ja'f;?d Fe(l‘.‘

o
[ )] ol LAY

Centro de distribucidn

Observaciones



55

ERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9
Mintic Concesion de Cormeod)
CORRED CERTIFICADO NACIONAL . . SR

RA427651854C0

T

EL CENTRO NITIC.CIT.L8S0T04204

Remitente

Wombre/ Razén Sachal 2
Direccian:

Referencia:RAD 42781 Teléfono:2300201 Cédigo Postal:

Ciudad:ESPINAL_TOLI Depto: TOLIMA Cédigo Operativo:4004001 - ; Clasurada
ﬂ:!h Mayar
Nombre/ Razén Social: BUSTAMANTE MARIA ELDA

Direccién;CARRERA 10 5-4B ISAIAS OLIVAR Firma nombre y'o sello de quien recibe:

Departamanio:
Cadigoe pestak

Ciudad:

Cédigo Pos y Cédigo
Operativo:4004001

Concssidn de

Depto:TOLIMA

Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado(grs):200

Mintic
RIAELDA

- {S7-1) 4722000 - 01 8008 110 210 + servicio

Valor Flate:$! wmm-ﬂm”_g: del clients _:o d Gestion de u:ﬂ&-

(
Costo de manejo:$0 E

VA I TR

40040014004001RA427651054C0

PO.IBAGUE [|4004

T O

<
"
]
(-]
"
"
g
03
9
=
-
o
]
g
2
]
a
z
4
]
L]
]
£
2
]
z
.
2
-
]
(]
&
»
2
2
£
]
]

F33520377

Avenciin ol umusr

Nombre/ Razén Social BUSTAMANTE M
E

Direccién:
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Departamento:
Codigo postal:
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 2023100003794 1
Fecha: 16-05-2023

Sefior (a)

VARGAS MARCELO Y OTROS
Cr 12 2-67 Isaias Olivar

Espinal - Tolima

Caédigo Usuario:349

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién infegral de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia en
la prestacion del servicio pUblico de acueducto a su cargo, asi como la garantia de una
6ptima calidad y continuidad de dicho servicio; razén por la cual la empresa ha requerido
adelantar las actuaciones necesarias, que consistan en la delimitacion hidraulica y el cierre
de las mallas internas para fraer una mejora en la continuidad, mejora en presiones, mejoras
operativas y control de agua no contabilizada en el sistema de acueducto.
Adicionalmente, La EAAA DEL ESPINAL E.S.P. tiene el deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacién de los servicios publicos de acueducto y
alcantarilado a su cargo. por lo tanto, contina la necesidad de contar con la
implementacion de la sectorizacion de redes del sistema de acueducto del municipio de
El Espinal, planificada integralmente contemplando cada uno de los componentes y
condiciones técnicas existentes actualmente, que permita balancear el suministro de agua
a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda, y que
permita el control del agua por medio de vélvulas generando circuitos, que garanticen la
facilidad de tomar medidas de control de los caudales, cuando se requiera realizar
cualquier suspensién del servicio por mantenimientos o intervenciones en las redes.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL
ESPINAL, EAAA ES.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la
construccion y reposicion de las redes matrices y lograr asi la optimizacién del servicio en
los sectores mds criticos del Municipio de El Espinal; todo esto enmarcado dentro de los
requisitos establecidos en el reglamento técnico para el sector de agua potable y
saneamiento basico (Resolucion 0330 del 2017 - Resolucién 0799 del 2021), contemplando
dentro de estas actividades las de red princlpal y domiciliarias de acueducto y asi garantizar
el gjercicio de la funcidon misional de la empresa y la efectiva prestacién de los servicios
publicos que presta.
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Senor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarilado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21;
“"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que esfime necesarias para la correcta ulilizaciéon del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacidn de la acometida. Es atribucion exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el diametro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,
segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEOQ DEL ESPINAL,
EAAA ES.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacién y la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
debera autorizar la construcciéon de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dl'as_hc'lbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizaciéon para la construccidén y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicién de conexiéon y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. "Permitir al suscriptfor v/o Usuario
elegir ibremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre vy
cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccién de la conexidn o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidn, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con ios lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas: La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarilado, conforme a lo establecido en el Reglamento Téecnico del Sector de Agua
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Potable y Saneamiento Bésico." esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A'A. E.S.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé la
construccion de la conexién o acometida de parte de la E.A.A.A y tampoco surtié los
tramites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacion
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: “Suspensidn por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del confrato por parte del suscriptor
O usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la enfidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacion, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de Ia entidad prestadora
de los servicios pUblicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto"; y en el numeral 26.15 “No ejecutar dentro del plazo
fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexidn.

Para surtirlos tramites de autorizacién solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P, pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexién o acomefida domiciliaria de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias habiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicaré en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega 1. - Profesional Universitario Gfado 02
Revisd y Aprobé: Yimy Alexander Cortes Ramirez - Director Operativo
Apoyo a Radicacion: Diana Santa- Técnico Administrativo grado 367-02
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE CODIGO:
,, ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-M
‘ ‘EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
— GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA gg;fﬁ”éff
Construccién y/o Reposicion de Construccion ylo Reposicién de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida (til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacién de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3): los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2): los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes: es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacion de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podréa ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccién de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/E| Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
‘al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia

direccion y suscriptor de la Empresa de

Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cédigo ; SID o NOI:| autorizo

la construccion y/o optimizacién de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito Ia financiacién

del cobro por la optimizacién de mi acometida a No cuota

Autorizacién diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA. N

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Bsrvicies Postales Macienales 5.4 HH 6000829170 DG 25 G 95 A 53
Atencién al ususria: (5T-1) 4722000 - 01 8030 111 216 - mervicioalcliente@i -T2 .com.co
Mintlc Concesidn de Cosres
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CARRERA N.7-80 B/ EL CENTRO
ESPINAL_TOLIMA
T O LIhAns
RA42TE71B01CO

Nombre/ Razén Social BPIEAEACIENCT ACWIRLLON MASE)E

Codige postal:

Departamento:
Envio

Direccién:
Ciudad:

TOoLIMA

T O LInAs

CARRERA 12 2-67 ISAIAS OLIVAR

ESPINAL
F3IIS20409

ombref Razén Secial VARGAS MARCELO Y OTROS
ireccién

Fecha admisién

CORREC CERTIFICADO MACKINAL
02/06/2023 16:19:25

Fecha Pre-Admision:

Nombre/ Razén Social: EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL ESPINAL

B e L e T T ey v it

Direccién:CARRERA & N, 7-80 B/ EL CENTRO NIT/C.CIT.L880T04204

Referencia:RAD 37041 Taléfono:2380201 Cédigo Postal:

Cludad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Cédigo Operativa:4004001

I

RA427871801C0

Causal Devoluciones:

| DE] Desconocido

Nombre/ Razén Social: VARGAS MARCELO Y OTROS
Direccidén:CARRERA 12 2-67 |SAIAS OLIVAR

Tel: Cédigo Postal: 733520400
Depto:TOLIMA

Cédigo
Operativo:4004001
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA

| __|Direccién errada

Cemado

No contactadg

Fallecido

Apartado Clawsurads
Fuerza Mayor

4
001

i

cc. Tel:

.ﬂ___._...- nombre ylo sello de quien recibe:

Peso Fisico(grs):200
Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado{grs):200

Dice Contener : m

d |\
ke

Fecha de antrega:

ddfim

SUR

Valor Declarado:$5.800
Valor Flete:$5.800
Costo de manejo:50
Valor Total:$5.800 COP
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Al'tontestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000042821
Fecha: 23-05-2023

Sefior (a)

SANCHEZ GERMAN ENRIQUE
Cr 10 5-75 Isaias Olivar

Espinal - Tolima

Cddigo Usuario: 1230

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.é

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarilado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL ESPINAL, EAAA ES.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de’los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion del servicio publico de acueducto a su cargo; razén
porla cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizaciéon de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdasico (Resolucion 0330 del 2017 - Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcion misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Senor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cuadl se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios puUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la enfidad prestadora de los servicios
puUblicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizaciéon de la acometida. Es atribucion exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizaciéon del medidor y de la
acometida y en el diametro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parfe del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que esfos se encuenfran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le nofifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
debera autorizar la construccion de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para gue mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacion para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducio vy
alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el frabajo de reposicién de conexidon y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deber& contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacioén, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccién de la conexiéon o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexién, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico.” esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccion de la conexion o acometida de parte de la E.A.A.A y tampoco surtié los
tramites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacion
del Decreto 302 de 2000 en su Artficulo 26 Que expresa: “Suspension por incumplimiento del
confrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguienfes evenfos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacidn, operacién o mantenimiento de Ias lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 “No ejecutar dentro del plazo
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* gJ DEL Espinales.p.
- fijado, la adecuacion de las instalaciones infernas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que’si la conexidén o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parté de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion,

Para surtir los tramites de auterizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacion suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccién
de la respectiva conexidon o acometida domiciliaric de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias habiles siguientes al recibo del
presente,

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pdgina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
dl pUblico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacidn se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Crlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:

l‘ ACOMETIDA DE ACUI;'.DUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-01
‘ ‘EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
J il 5P :

g VERSION: 02
GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pégina 1 do 1
Construccion y/o Reposicion de ~ | Construccién ylo Reposicion de

Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida dtil, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa: y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea: este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458,

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la
direccion : : y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cédigo si_Jo NOI:l autorizo
la construccion y/o optimizacién de la acometida de' acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacién
del cobro por la optimizacién de mi acometida a No cucta

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA,

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios




YIWNITOL TYNIdSHE-00089ZEL-T HINN 455 SOIDIAYISHALNS ¥ HOd VAYT191A
oxworjemdsaeee@eanesado jrewy

LT .LXH VIINDAL - STT .LX3 XV4d T0Z0 6EZ SONOJITIL 08 -£ sN 9 VHIHEYD

— N 31D/ SOS3d  O¥3D :SWH¥LI1 NI 0AVLNI3ArI IWLOL HOIVA _
— I1D/W SOS3d OHIO A WLININONID 1A WINIAON  :SWH131 N3 00Y1SINdNSIHd TVIOL HOIVA d
== On_dFDUN_.m_ ._<._.O._. 0085006 $ 0avisinNndns3idd 1vioL ,,,,,,
: FSETZZ 5 1 ¥SE°EZ $ i 00T ann wE]T 30 DR TESISATUA TOTURA: £F
Le6 99 8t [RE7YS 5 00 T.i aNn o 0= P G L R S e LA
LOL DT S LOUaRL.. S 00T TH OAd Ud ,2/1 oqnL: 1°€
. . ; , o1Nnaandv| ©®
1V.10L ¥/A "1INN ¥/A WI24vd 4/A T "LINn ¥/A [ "INVD | "QINn !
OavyNLIV4 HOTVA 0av153NdNS3dud YOIVA i s by
(€207 2p okew ap pz 'sejodiaiW YNE VRS VY90 30 OLVYINOD - Ofvavdl 3a N3G40
WYINTID YVAITOSVIVSI  :OIydVE 8-1 S311vD IWINI O V¥I-9OWVYL  :NOIDD3WIA
(€207 3p ohew ap pg ‘sajoosgiw  IVIDINIVHI3d  V/N ‘091002 g - 1 5311vD JUAIN3 0T VHIHYVYD SIINVLISVH : OlvYNSNy
L 0NAINOV VAILIWOIY 3T NOIXINOD 01SINdNns3dd "013rd0 |
i ] V480 30 n.m_umm A VO3YIN3 30 VIOV
E3 015Na3NJV VY90 3a NOIDVZILOD
«YAILLY¥340 NOIDD3NHIA. .w

Lv0Z'v0L'068 “LIN
»-d’S’3 TYNIdS3 730 03ASY A OAVTTIAVLNYIY O._.U-._nm_._uud 30 YS3IdIN3




VWITOL TVNIASIE-00089ZEL-T HINN -dSS SOIJIAYISUINS V1 HOd VAVTIDIA
o'woaeudsaeee@eanesado :iews

Z1T LX3 VIINDAL - STT 1X3 X¥4 T0Z0 6EZ ‘SONOJTTAL 08 -L N 9 YHIHHYD

oayosadg Jopaug/zaawoy sapoT) Jepuoxaly Awiy oqoidy £ ousay
Z0 oppiB olDsISAU [DUBISB0.4, ojiini] DBIA OPUBIIQD USAMS :IakDY

oaljesadQ Jopauag
ZIUINVYH STLYO0I HIAANVYXITVY AWIA "ONI

sapay ap ouedadQ opej|iueuBR)|e A 012NPandy sapay ap Josiasadng

OlIeNSn ap Bulilq

" $91uabin sajonsuaw sajeba| SowuIw SoLR|OS (0ST) DIUaNIULI 0JUAII O (£€°T) 5341 A bUIAL ojund oun ap
sop A Djualas o (91) s13s1231p ap ugisud ua paLUNdUY ‘Ouafd 0INlad U3 ‘SaU0IIDIIUNWOI3(3] 3P |DUAS O ‘IDINjoU sDE ‘DnbD ‘DILIAS Di6Iaua ap aido.dp a
0 [0UG3 3p SDWIISIS SO OPUDIID O OU[ISIPUD|I OWSILDIZW J3inbjon3 ajupipaw anb (3 'SO0Z 3p 043ud ap ~0T [ap 4140d 0 'POOZ 3P 068 437 0 3P LT OJNI!.
s0Uad> “(SOPINIf 3P UYIILPNDI[3G "9SZ OINLIY - 000Z 1P 665 A31) “0UDIqUIO|OD DU OBIPOD [aP 957 OJNIILIY |3 U3 oppjdwia)uod pisa A 03)j3p un

= ot

Observacionas

un piauab A psasdiua o) ap oA .ﬁ:__uxm.nw.cq_g 043s (pdiuiid pal bj U3 SOLOSIIID 5Of AP :.o_au_.uu.w:.__ 0123.103 of A popioiiawaay o 10z13u040b ap uy 12 uod pas of
D] ‘0B10quwa WS 'Dsaidw3 b ap sapay ap J0POUIPI00) 13P UOISIAIIANS D] 0fDG 435 2G3p ‘OWSIW (2 Jod DPINIISLOI O OLIDNSA |2 Jod pppzIIOIND 53 D53 |
SaPOPINIOWIOU SDf 3P SO3uaIwanbal so) 1021do ap spwapo ‘upaLIqof (2 Jod SOPoOP SDIILIF] SBULIDPUIW0IBI SO OpuaInbis ‘psaidwa o] Jod DpINIISUO
Sauid0ALap ap o4awnu ja A DpojoISUl popPIIndod D] “SOPIIBWOID SO 3P S0413LUDIP SOf*S0IIGNL SOIUSS P DIOPDISAI4 POPHLI D] 3P UOIIDILI

'502){qnd 5012IA13S 50| 3p DIOPDISAld POPIIUF Df 3P BinaJd UQIIDZII0IND IS “S3UOIXIUOD O SDPIAWOID SO U3 SAUQ

'5024/gnd 50/2)0435 S0f 3p DJOPDIS3Ld POPRUS D) AP UOIIDZIIOING UIS O SDIUA[NPNDLS

'§01UaA3 §31U3inbs 50| U3 S031jqNd SOIAIBS SO 3P DIOPDISAId Popiiu3 of 3p aod Jod 012113 [ap [DIFI0IUN UQISUITS

0 403dj1sns [ap a1i0d Jod 031013u02 [3p ojujuidwniul |3 (STINHOAINN STINOIIIANOD 30 OLYHINOD 130 OINIWITIINNINI HOd NOISNIASNS "000Z 13

Direccidn Erracla

Estribucitn
nes

de gfi

B

»» MOTIVOS DE DEVOLUCION

Centra
Obsery,

033433Qq gZ'MY) 0poj|L10IuDI|Yy A 01INPandy ap SDAGNG SaPaY S8] 3P UQIIDIDdal A OJUBILLIUIIUDW (3 13I0Y 3P UOIDBIIGO Of U3 DIS3 SOMGN SOIAINIAS 3P DIE
‘(000Z 13p Z0£ 033433@ TZ°MY) 012IAU3S [3p UQIIDZIIIN 01234103 Df DIOd SDIBSIIAU IWISI Inb 5aUOIDINA3I A S3UOIDNIAPD SO 1BIXI A SIUQIIDIDISUY

§3/0} 1051A34 pipod pis2 042d ‘SO21|qNd SOI2INIAS SO| 3p DJOPDISIId POPIIUT D] 3P POPIIGDSUOdSal 53 OU GPO|DIUDIY A 03INPaNIY 3P SOUIAIUI S3PaJ SOJ 3P 0JUIUIUAIUDL [ *§

(000 13p Z0€ 0131230 0Z "Wy} D/1UDIDB 3p 0poLiad |3 OpoJIdxa zan DUN “SOLDNSN O 52401d1IISNS SOf 3 06IDI D DIDJSA S310PIPaw A SDPIIAWIOID SD) 3P UOIIISOdaI 0 UOIIDIDda
ap 01502 (3 'S02I|GNd SOIINISS 50 3P DIOPDISIid POPIIUT Df 3P DINAId UQIIDZIIOIND UJS [DIO] PaI Df 3P O ZLDW PaJ b IPS3P DPIIAW0ID IDALISP 3 WIad 35 0509 unbuIl U3 “p

‘0A1DAISIUILIPD 0120 (3p D462]u! DI OpiiWaL ‘0sIAY Jod DIDIPISGNS 35 DWSIW D] ‘ouosiad wQDIYIIoU D D 35101Uasald OU 3P ‘DUGO 0] 3P (DUl DBAJIUS 3P D1IY 3P AIUaIDUDSIAd
oppafizou ap uyf 13 uos wdpp:s o wdpp:z 3p A WOQIZT D WDQQ:Z 3P 53 }U3II |D UQIIUIID 3P OLDIOY [F ‘0poIuNLIO] 3153 ap UOdIpadxa of ap Ji3iod D SOPOIUCI S3)UIINGIS
$3/1qoy SoIp (§) 03U)2 S0] Ip 04}uUAp ‘oulds3 |3 3p 08-2 LN 9 DILIDD D] U3 DPOIGN DAIIDIIAO DALY [3 U3 0 SYDJ 3p pudifo psIsaNy D 133340dW0I SDAIS J0GD| D] DPDUIWIA] "€
‘DWSIW b| D OPOUBISD 013uDIUOS (3 J0d $03141253p Sa|pAIDW SO unbas opppinbj| A pigo by ua opoINIalz o) ap 23upyNsal ja 52 jouif ugiaopinbiy 07 “‘opoasaw

13 U3 53|D13)0W 50/ 3p 50/33.d 50| D A DIGO U3 (520U O 5310ADW) SOPIUIGO SIPDPIIUDI SOj D OPJANID 3P DDA UIPand ‘soppisandnsald so1aid A spigo 3p s3poplUDI SDT *7
“W0122N435U0I NS J0GEIdD 3P S31UD OLDIUAS3Id A [DAIIUNW DIP(DIID O] 3IUD DJA Df 3P UOPUAAIIIUS AP OSIULIA (3 JDIJWDL) 3G3P 0LIDNSN |3 °T

*00SL - 91N Elauejuoy ap oueiquojod obipog |2 1od epifixa pepiAjeuuocu
€] uod opualjdwnd eiez|jEal 8S UCIIINIISUOD BT "0}ONPandy Sp EPIJSWODE B] 3p UOIIDNIISUocd ap o)sandnsaid |2 sowejuasaig

e




1ol T2 com. g8

CTorreo

Mintic Cancesidn

o
L]
4
"
a
-]
"
Ll
-]
a
L]
m
-
-
]
]
q
]
&
=
z
!
L]
i
]
e
]
T
"
=
§
3
]
a
.
]
]
]

Atancidn ol unasrio: (57-1) 4722000 . 01 8000 111 210 . sarvicisnlal

TOoOLIMA,

Nombre' Razén Sochl DREUELIEIN ALWMLADT KRN IRETRAES

Direccién:

ESPINAL
TOLIRAA

CARRERAE N. 7-B0 B/EL CENTRO

Codige pastal:

Departamante
Envio

Ciudad:

CARRERA 10 5.75 ISAIAS OLIVAR
ESPINAL_ TOLIMA

T O LIRAS
F3I3S203ITE

Direccidon:
Departamento:
Codige postal:
Facha sdmisién

Ciudad

Nembre! Razén Sechal SANCHEI GERMAN EMRIQUE

RA427B51071CO

Bl et g pepresa

Fecha Pre-Admision: 01/08/2023 16:19:32

I

——

PO.IBAGUE

: 16161738 RA427651671C0
Nombre/ Razén Soclal: EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL

B T e B R T M W

Direccién:CARRERA 6 N. 7-80 B/ EL CENTRO NITIC.CIT.:B907 04204 Cermrado &
No contactada ﬁu
Referencia:RAD 42821 Tekfono:2380201 Cédigo Postal Fallecido
.
X v Apartado Clausurado 0
o a 4
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Cédigo Operativo:4004001 Fimrza Mayor

Nombre/ Razén Social: SANCHEZ GERMAN ENRIQUE
Direccién:CARRERA 10 5-75 ISAIAS OLIVAR

Tel: ; Cédigo Postal:733520378 cadigo
Operativa:4004001
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA

SUR

Paso Fisico(grs):200 Dice Contanar : J\\
Peso Volumétrico{grs):0 EP
Peso Facturado(grs):200 o

L Y
Valor Declarado:$5.800 y..f -
Valor Flete:$5.800 Observaciones del clients.: MOTIFICAGION F) % A

Costo de manejo:50 G gt .~7 v 1 i / :
Valor Total:$5.800 COP ok wW %7 ﬁ%? ”l e %.&u = %ﬁ
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Al contestar por favor cite estos datos:
* Radicado. No. 20231000041741
Fecha: 19-05-2023

Sefior (a)

ABELLANID MEJIA SAENZ
Cr 10 2-43 Isaias Olivar
Espinal - Tolima

Caodigo Usuario: 10015

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.é

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacion integral de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacién del servicio publico de acueducto a su cargo; razéon
por la cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacion y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucion 0330 del 2017 - Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal vy
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcidén misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la enfidad prestadora de los servicios
pUblicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece- “Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el didmefro de la misma, asi come-efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
Pagina1de 3
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA ES.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacion vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccion de la nueva conexidn de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para gue mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccion y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizaciéon de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicidon de conexidn y/o acometida de acueducto para su predio.

(; EAAA

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccion de la conexion o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidon, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto y
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamenio Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico.” esta obra deberd contar con la aprobacién e inspecciéon
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccién de la conexién o acometida de parte de la E.A.AA vy tampoco surtid los
trdmites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Artficulo 26 Que expresa: “Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensidn unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacién, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios pUblicos o de los suscripferes. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el ﬂUl;nE‘I’Cﬂ 26.15 "No ejecutar dentro del plazo

Pagina 2 de 3

Carrera 6 No. 7-80 Barrio el Centro Tel.: 2390201 Fax Ext. 115

Email: pgr@aaaespinal.com.co
Vigilada SUPERSERVICIOS SSP NUIR 1-73268000-3

SR e | e i |




g i DEL Espinales.p.
= fiado, la adecuacién de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio.”

Es tambien importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en pericdo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexién,

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera é # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccidn
de la respectiva conexion o acometida domiciliaria de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por uUltimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al pUblico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la nofificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 dek2011.

Cordialmente,

Proyecté: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativa
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
I‘ ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-0.1
‘ ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
DeL Espinalesp, : - VERSION: 02
GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construccién ylo Reposicién de 1 Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la

optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1.,2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexién al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y. esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizard por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccién de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/E| Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccién ; y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo ,S1[_] o NO[_] autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacién
del cobro por la optimizacién de mi acometida a. No cuota

Autorizacién diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del ario ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aazaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000043381
Fecha: 23-05-2023

Senor (a)

MASMELA FLORENTINO

Cr 10 7-22 Isaias Olivar

Espinal - Tolima ;
Cadigo Usuario: 1693

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.6

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. fiene
como finalidad lograr la armonizacion integral de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continvidad en la prestacion del servicio publico de acueducto a su cargo; razén
porla cualla empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentfro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdasico (Resolucidn 0330 del 2017 - Resolucién
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacién de los servicios pUblicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cuadl se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarilado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de Ias instalaciones domiciliarias articulo 21:
“"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes infernas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalacicnes y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece- “Cambio de localizacion de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios pUblicos, realizar cambios en la localizaciéon del medidor v de la
acometida y en el diametro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segin el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto® Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuenfran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL ESPINAL,
EAAA ES.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacion vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le redlizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccion de la nueva conexidon de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del recibido de esta
comunicacidon, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccidon y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicién de conexidén y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitire el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contfratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccién de la conexidn o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidn, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico."” esta obra deberd contar con la aprobacion e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.ALA. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizoé la
construccion de la conexion o acometida de parte de la E.A.A.A v tampoco surtid los
trédmites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: “Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en ia
utilizacion, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario; sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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$ J
fijiado, la adecuacién de las instalaciones interhas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida fiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tframites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal ES.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera é # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexién o acometida domiciliaria de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente,

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pdgina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacién se considerard surtida,al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

ORTES RAMIREIL

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd vy Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
f, ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO—FO-M
‘ ‘EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
Y’ o tspinalese. e VERSION: 02
4 GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construccion ylo Reposicion de Construccién ylo Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida Util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas,

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/EI Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi .calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccion y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo , Sl I:] 0 N0|:| autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometidﬁ"de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida aNo cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( g ) del afio ( ).

Firma Suscriptor;

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA. -

Empresa de Acueducto, Alcantéri_lladoly Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 .El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

Mintic Concesitn de Correalf

CORREQ CERTIFICADO NACIONAL
iCentro Operativo PO.IBAGLE

16181738

Fecha Pre-Admision: 01/08/2023 16:19:32
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Nombre/ Razén Won.w_ EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL
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001 [[N2 1

Causal Devoluciones:

Peso Fisico(grs):200
Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado(grs):200

Dice Contenar:

/,rﬂa_f

Fecha de entrega;

Distribuidod §f £ ORJ UELA

il = 10815427 422

SUR

« Valor Declarado:$5.800

Valor Flete:$5.800
Costo de manejo:$0
Valor Total:$5.800 COP
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Referencia:RAD 43361 Telkifono:2380201 Cédigo Postal: Fallecido O

:ESPINAL <TOLIMA igo Qperativo: Apartado Clalairada

Cludad:ES| _TOLIMA Depto:TOL Cédign Qperativo:4004001 o Pl i i < o

Nombre/ Razén Social: MASMELA FLORENTINOD |_Ipireccién eada

Direccién:CARRERA 10 7-22 ISAIAS OLIVAR Firma nombre yio sello de quien recibe: E

Tel: Cédigo Postak7 33520360 Ccodigo =

Operativo:4004001
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA ca_us.qo_r.zi G Tal Hora: G
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DeEL Espinalese,

INTRAA AN AT

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000042801
v Fecha: 23-05-2023

Sefnor (a)

ABEL DIAZ VASQUEZ

Cr 10 5-75 Apt 1 Isaias Olivar
Espinal - Tolima

Cadigo Usuario: 16506

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.é

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. fiene
como finalidad lograr la armonizacién integral ‘de los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacién del servicio publico de acueducto a su cargo; razén
porla cualla empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento basico (Resolucién 0330 del 2017 - Resolucién
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal vy
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacién de los servicios publicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que esfime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13;
establece- “"Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el didmeftro de la misma, asicoma efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que lashubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
avtorizacién para la construccidn y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el frabajo de reposicién de conexidon y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccidén de la conexién de su vivienda dl sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA ¢.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.5.P, numeral 5. "Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre vy
cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitédndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacién, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y debera realizar
la construccion de la conexidon o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexion, debera ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidaos. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico." esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccién
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccion de la conexién o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
tramites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicaciéon
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contfrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entfidad prestadora
de los servicios puUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en Ila
utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio pUblico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo, cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar denfro del plazo
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EAAA

DEL Espinal es.p.

fiiado, la adecuacidn de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de paste de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los framites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexion o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente,

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la noftificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE | o0~
e ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR gl
& ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
R GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA g'?RS'O“i b2
agina1de1
Construccion yfo Reposicion de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO e Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida (til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12 y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1.,2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacion de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccion y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo si_Jo NOC] autorizo
la construccién y/o optimizacién de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( )

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA. a
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA,

Empresa de Acueducto, Alcantéfiiia_cjo y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000038751
Fecha: 17-05-2023

Senior (a)

QUINTERO MARIA OLICEA
Cr 12 3-24 |saias Olivar
Espinal - Tolima

Codigo Usuario:378

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA ES.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementacién de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia en
la prestacién del servicio pUblico de acueducto a su cargo, asi como la garantia de una
6ptima calidad y continvidad de dicho servicio: razén por la cual la empresa ha requerido
adelantar las actuaciones necesarias, que consistan en la delimitacion hidraulica y el cierre
de las mallas internas para traer una mejora en la continuidad, mejora en presiones, mejoras
operativas y control de agua no contabilizada en el sistema de acueducto.
Adicionalmente, La EAAA DEL ESPINAL E.S.P. tiene el deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado a su cargo. por lo tanto, continla la necesidad de contar con la
implementacion de la sectorizacién de redes del sistema de acueducto del municipio de
El Espinal, planificada integraimente contemplando cada uno de los componentes y
condiciones técnicas existentes actualmente, que permita balancear el suministro de agua
a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda, y que
permita el control del agua por medio de vélvulas generando circuitos, que garanticen la
facilidad de tomar medidas de control de los caudales, cuando se requiera realizar
cualquier suspension del servicio por mantenimientos o intervenciones en las redes.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL
ESPINAL, EAAA ES.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la
construccién y reposicion de las redes matrices y lograr asi la optimizacién del servicio en
los sectores mas criticos del Municipio de El Espinal; todo esto enmarcado dentro de los
requisitos establecidos en el reglamento técnico para el sector de agua potable vy
saneamiento bdsico (Resolucion 0330 del 2017 - Resolucion 0799 del 2021 ), contemplando
dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de acueducto y asi garantizar
el ejercicio de la funcién misional de la empresa y la efectiva prestacion de los servicios
publicos que presta.

Pdginalde3
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Sefor usuario por las razones ya expuesic‘s y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamentia la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacién de los servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de Ilas instalaciones domiciliarias articulo 21:
“"Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
puUblicos, pero ésta podrd revisar fales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio."”; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacion de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizaciéon del medidor y de la
acometida y en el didmetro de la misma, asicomo efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario." Asi mismo es importante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparaciéon y mantenimiento de las acometidas y medidores,
segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece “que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacion vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacién, para que mediante la firma del formato coédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el frabajo de reposicion de conexién y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato codigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construcciéon de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los frabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibiidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos retnan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento framiténdolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacién, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y debera realizar
la construccién de la conexién o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexion, debera ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asl como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “"Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificacioness de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
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Potable y Saneamiento Bdsico." esta obra deberd £ontar con la aprobacién e inspeccidn
de los materiales utilizados por parte de la E.ALA.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccién de la conexién o acometida de parte de la EA.AA y tampoco surtid los
framites para la ejecucién con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
confrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios pUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacion, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 “"No ejecutar denfro del plazo
fiado, la adecuacion de las instalaciones infernas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predic a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para gue se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexion o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente,

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyecté: Steven Orlando Vega T. — Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez - Director Operativo
Apoyo a Radicacién: Diana Santa- Técnico Administrativo grado 367-02
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE CcODIGO:
(g ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-d‘I
k ‘EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
' te Espinalese. : > VERSION: 02
v GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construcciéon ylo Reposicion de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida Util, se hace
necesario proceder a realizar |la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacién de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1,, 2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos per la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art, 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ila
direccioén : y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cédigo , Si o NO|_| autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida a Nb : cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del ano ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA,

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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» Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000041161
Fecha: 19-05-2023

Senor (a)

MARLIO LOZANO

Cr 12 12-44/40 Caballero Y Gongora
Espinal - Tolima

Cédigo Usuario:3210

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de ia Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementacién de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacién del servicio publico de acueducto a su cargo; razén
porla cualla empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacién de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucidn 0330 del 2017 - Resolucidn
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Senor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarilado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. articulo 21
“Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acuveducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece- “Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacion del medidor y de la
acometiday en el didmetro de la misma, asicomo efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esim portante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las acometidas y medidores,
Péagina 1 de 3
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuenfran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccidon que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexidn de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccidn y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicion de conexidn y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 vy presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A ES.P.
cuentan con tres (3) afos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratardo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios pUblicos domiciliarios, siempre y
cuande aquellos reunan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacién, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccidn de la conexién o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexién, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico.” esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.ALA.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccidén de la conexidn o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
tramites para la ejecucién con un particular, la empresa se verd avocada d la aplicacién
del Decreto 302 de 2000 en su Arficulo 26 Que expresa: “Suspensién por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del confrato por parte del suscripfor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la enfidad prestadora
de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacién, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio pUblico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para |lo cual la empresa procedera a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es también importante aclarar ent este escrito, que si la conexion o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexién.

Para surtir los tramites de autorizacién solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal ES.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del area operativa, para que se amplie la
informacion suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccidn
de la respectiva conexion o acometida domiciliariac de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informaciéon sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la nofificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Gradao 02
Revisé y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
7 ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-m
& ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
oeL Espinalese. VERSION: 02
- GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construccion yl/o Reposicion de ‘ Construccion y/lo Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en Ia
optimizacién de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
gue incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la.empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccién, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/E| Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
-al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la

direccion y suscriptor de la Empresa de

Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con codigo ‘Wl e NOD autorizo

la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion

del cobro por la optimizacion de mi acometida a |\le cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA,
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000043351
Fecha: 23-05-2023

Senor (a)

BOLANOS HORTENCIA
Cr 10 7-84 Isaias Olivar
Espinal - Tolima

Cadigo Usuario: 1696

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.é

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillade y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizacién integral de los recursos y la implementaciéon de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion del servicio publico de acueducto a su cargo; razén
por la cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicién,
sectorizacién de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado denfro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucion 0330 del 2017 — Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal vy
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcion misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios puUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio."; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacion de la acometida. Es atribucion exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el digmeftro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por parte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,

Paginalde 3

Carrera 6 No. 7-80 Barrio el Centro Tel.: 2390201 Fax Ext. 115
Email: pgr@aaaespinal.com.co
Vigilada SUPERSERVICIOS SSP NUIR 1-73268000-3

o ] . it .




DEL Espinales.p.

segUn el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece “que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

Q EAAA

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccidn que figura en esta comunicaciéon vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacién de la red principal de acueducto, y por esta razdn
deberd autorizar la construccidn de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construccidon y/o reemplazo de acometida de acueducto y
alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicidon de conexién y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato coédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccion de la conexién de su vivienda al sistema de
acveducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tfres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, nUmeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos domiciliarios, siempre y
cuando aquellos reUnan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitandolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacioén, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccion de la conexidn o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexion, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 “Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
publicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarilado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico." esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé la
construccidon de la conexion o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
trémites para la ejecucion con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicaciéon
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en la
utilizacién, operacion o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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DEL Espinales.p.

fiado, la adecuacién de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

C EAAA

Es también importante aclarar en este escrite, que si la conexion o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexion.

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal E.S.P. pasard por su predio a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera é # 7-80, oficina del drea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccion
de la respectiva conexibn o acometida domiciliaria de ccueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder noftificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

7
ER CORTES RAMIREZ
=fativo

Proyectd: Steven Orlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Reviso y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE CcODIGO:
f ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO-(j'I
& ‘EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL
b6 3t] VERSION: 02
GESTION COMERCIAL ¥ OPERATIVA Pagina 1 de 1
Construcciéon ylo Reposiciéon de Construccion yl/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida (til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de |a red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucién CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacién de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacion de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccién, y legalizar su posterior cobro, la‘cual podréa ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi .calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccion y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cadigo sifJo NOE autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( 3

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA,

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201

Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20231000041181
Fecha: 19-05-2023

Sefior (a)

BORJA GAMBOA LIBARDO

Cr 12 12-30 Caballero Y Gongora
Espinal - Tolima

Codigo Usuario:3208

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL EN REFERENCIA A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA DE ACUEDUCTO - TRAMO No.5

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene
como finalidad lograr la armonizaciéon integral dé los recursos y la implementacion de
esquemas eficientes y sostenibles en cumplimiento del deber de asegurar la eficiencia,
calidad y continuidad en la prestacion del servicio pUblico de acueducto a su cargo; razén
por la cual la empresa adelanta las actuaciones necesarias, que consisten en la reposicion,
sectorizacion de redes y el cierre de las mallas internas que permitan balancear el suministro
de agua a los diferentes circuitos del municipio, de acuerdo a su poblacién y demanda.

Lo anterior, enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento técnico para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico (Resolucién 0330 del 2017 - Resolucion
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal vy
domiciliarias de acueducto y asi garantizar el ejercicio de la funcion misional de la empresa
y la efectiva prestacion de los servicios publicos que presta.

Sefor usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto
302 de Febrero 25 de 2000 - por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacién de los servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su
., capitulo IV - Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias articulo 21:
“Mantenimiento de las insfalaciones domiciliarias. El mantenimiento de las redes internas de
acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de los servicios
publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y reparaciones
que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece- "Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucidn exclusiva de la entidad
prestadora de los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la
acometida y en el didmetro de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso,
previo el pago de los costos que se generen, por pafte del usuario.” Asi mismo esimportante
aclarar, que las acometidas son del que las hubiese pagado en este caso del suscriptor, en
esa medida los costos de reparacion y mantenimiento de las acometidas y medidores,
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segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015,
establece "que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacién vy la
cual estd dentro de nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de
acueducto se le realizard la optimizacion de la red principal de acueducto, y por esta razén
deberd autorizar la construccién de la nueva conexidn de su predio a dicha red, para lo
cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias hdbiles contados a partir del recibido de esta
comunicacion, para que mediante la firma del formato cédigo GCO-FO-01 denominado
autorizacién para la construcciéon y/o reemplazo de acometida de acueducto vy
alcantarillado por optimizaciéon de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicidon de conexidon y/o acometida de acueducto para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los
costos estimados para la construccién de la conexién de su vivienda al sistema de
acueducto (adjunto anexos), cabe aclarar que los frabagjos realizados por la E.A.A.A E.S.P.
cuentan con tres (3) anos de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con
la factura del servicio, o por el contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un
particular en cumplimiento del contrato de condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9.
OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral 5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario
elegir libremente al proveedor de los bignes y servicios publicos domiciliarios, siempre vy
cuando aquellos reUnan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el
permiso de rotura de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria
de Planeacién, Infraestructura y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar
la construccidn de la conexion o acometida el mismo dia que se instale la red principal del
sector en el que se encuentra ubicado su predio. Esta acometida o conexidn, deberd ser
construida y entregada cumpliendo con los lineamientos técnicos establecidos en el
contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente articulo 11 del
Decreto 302 del 2000 "Régimen de acometidas. La entidad prestadora de los servicios
puUblicos establecerd las especificaciones de las acometidas de acueducto vy
alcantarillado, conforme a lo establecido en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico." esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccion
de los materiales utilizados por parte de la E.A.A.A. ES.P.

Si vencido el término que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la
construccién de la conexién o acometida de parte de la EA.A.A y tampoco surtid los
trémites para la ejecuciéon con un particular , la empresa se verd avocada a la aplicacion
del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26 Que expresa: "Suspension por incumplimiento del
confrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor
o usuario da lugar a la suspension unilateral del servicio por parte de la entidad prestadora
de los servicios puUblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 24.12. Interferir en la
ufilizaciéon, operaciéon o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios
para suministrar el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora
de los servicios publicos o de los suscriptores. Para lo cual la empresa procederd a la
suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 "No ejecutar dentro del plazo
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fijado, la adecuacion de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio."

Es tambien importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco
tiempo de construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o
se encuentra en periodo de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado
de pago alguno, por la nueva conexién.

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido
personal de la E.A.A.A. del Espinal ES.P. pasard por su predic a recoger las respectivas
autorizaciones firmadas, O el suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la
empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-80, oficina del Grea operativa, para que se amplie la
informacién suministrada o para autorizar a través del formato GCO-FO-01, la construccidn
de la respectiva conexidn o acometida domiciliaria de acueducto, y firmar el
correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al recibo del
presente.

Por Ultimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicard en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la nofificacidn se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, de
conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011. |

Cordialmente,

Proyectd: Steven Qrlando Vega T. - Profesional Universitario Grado 02
Revisd y Aprobd: Yimy Alexander Cortes Ramirez — Director Operativo
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AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGO:
ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO~61
& ’EAAA OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL

06l £5 : VERSION: 02

GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA Pagina 1 de 1

Construccion y/o Reposicion de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra |a red, y por el cumplimiento de su vida (til, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1,,2.3.1.3.2.3.8., ¥ 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacion de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizard por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afios, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031, 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi _caliclad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccion o y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP ‘con codigo ,81[_] o NO[__] autorizo
la construccién y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizaciéon de mi acometida a No cuota

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA.
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704,204-7
Carrera 6 No. 7 = 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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TOLIMA

TOLIMA

FPO.IBAGUE
(Orden de servicio: 18185488
Nombre/ Razén Social: EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL

A FeEmee e e A AT AT A1 ARLEEARIE G ARAY AREA Rl EoRRIAE AR A

Direccién:CARRERA 8 N, 7-80 B/ EL CENTRO NIT/C.C/T.:890704204

lRE|Renusado

Mo exist
Refarencia:RAD 41181 Teléfono:2390201 Cédigo Postal: m Mo _.mum__h

ESF™NAL

CARRERAS N. 7-8) B/ EL CENTRO

Il

Apartado Clauswado
Fuerz Mayor

RA42TET1B50CO

001

ad:ESPINAL_T TO! tivo: 1 | [ No reckmedo
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Codigo Operativo:4004001 | IREIHC FCCTELS

Nombre/ Razén Social; BORJA GAMBOA LIBARDO | |Direccién emada
Dirscclén:CARRERA 12 12-30 CABALLERC ¥ GONGORA 3 Firma nombre y/o sello de quien recibe:

Nombral Razén Social BFREADEAURLCT A LATNILLG 11523 06 EPRULES

Direccién:
Ciudad
Departamenta
Codigo postal:
E

Tel: Codigo Postal: 733520118 cadigo
Operative:4004001

Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA cc. Tal: Hora:

M Peso Fisico(grs):200 AT mw% caéda\ 7" [Fecha de entrega: _uinovasss
Peso Volumétrico(grs):0 .ﬂ.ﬂ 4 (/] Distritluidort /1 £ = 4 1T
Peso Facturado(grs):200 ﬂu..&@ wILIE R UTWULE
i vaior Declarado:$5.800 €. [ C 41048 297 490
Observaciones del cliente :NOTIFIGACION PERSONAL P TR R W e
Valor Flate:$5.800 : CoD 3208

= TN

Valor Total:$5.800 COP
40940914004001RA427871850C0
g?ﬁﬂanni!t_..tﬁiHnuﬁ.&?‘umi..ﬁggignﬁncﬁ_‘tﬂsgg
[1} I yristn 8 bl .Brii..ﬁiii‘i!!&qrétiuﬁ“ti acnschartsdd - T] comsn s b Peltica da Tratam A Tlemem

Mintlic Concasildén de Corrso

TOLIMA

T O L IRAS
733520119

PO.IBAGUE [4004
SUR

CARRERA 12 12:30 CABALLERQ ¥ GONGORA

ESPINAL

Barvicios Postales Maciensles S.A Hit 80006295170 DO 25 G 85 A S5
Atencién sl usuaris: (57-1) 4722000 - 01 8000 111 210 - sservislosiciisntafd T1.osm.co
aa

iudad
epartamenta:
odigo postal:

echa sdmiskin

mbre/ Razén Secial BORJA GAMBOALIBARDO

ireccién
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