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RENDICION DE CUENTAS 2020

/ 1. EVALUACION Al
PROGRAMA DE GESTIO
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No. 1: COBERTURA DE ACUEDUCTO.:
“Incrementar la cobertura urbana de acueducto al 99,27%.”

Avance: Este objetivo se encuentra cumplido, y este logro
se ha obtenido a través de la actualizacion de nuestro
catastro de usuarios en donde hemos podido establecer
dos unidades residenciales en una misma casa. En aras de
mejorar también la prestacion del servicio se les ha
brindado la posibilidad de realizar la acometida y adquirir
los instrumentos de medicion otorgando financiacion hasta
por 36 meses a usuarios de todos los estratos
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)
/ COBERTURA DE ACUEDUCTO \

No DE SUSCRIPTORES % COBERTURA
(2018 2 | 22.197 97%
(2019 | 23.171 98%
(2000 2 | 23.725 100%

Conclusion: objetivo cumplido; Para cumplir con este objetivo
deberiamos contar con 21.811 suscritores, a diciembre de 2020 y
logramos llegar a 22.488 suscriptores urbanos.

\ AAA

peL Espinalesp.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No. 2: COBERTURA DE ALCANTARILLADO:
“Incrementar la cobertura de alcantarillado al 97,67%”

Avance: se han obtenido avances importantes en el cumplimiento
de este objetivo, mediante cruces de informacion con las licencias
de construccion otorgadas por el municipio y visitas a las nuevas
urbanizaciones ofreciendo financiacion en las acometidas.

Conclusion: Objetivo cerca del cumplimiento, a diciembre de 2020
habiamos cumplido en un 99,8%.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)
/ COBERTURA DE ALCANTARILLADO \

SERVICIO DE ALCANTARILLADO
VIGENCIA No DE SUSCRIPTORES % COBERTURA
2018 20.088 97%
2019 21.329 98%
21.842 98%
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No. 3: INDICE DE RIESGO

l PARA LA CALIDAD DEL AGUA - IRCA:
S VICAP “Mantener el Indice de Riesgo para la
Slstema de Informacion Calidad del Agua <5% en cumplimiento a
g‘;’,ﬂﬂ,;ﬁguﬁgﬁ?&;a lo establecido por la Resolucion No. 2115
Consumo Humano del 2007 y la Resolucion CRA 688 de 2014
y 735 de 2015”

Avance: La EAAA, cuenta con un Laboratorio de Control de
Calidad, donde se realiza la vigilancia para garantizar el agua
distribuida en la Red del municipio.
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Conclusion: Objetivo cumplido, IRCA 0%, los resultados
muestran un IRCA debajo de la meta.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)

En 2020 se trabajo en los
protocolos de calidad y en
las pruebas microbioldgicas;
gracias a ello, en 2021 se
proyecto presupuesto con el
fin de obtener la
certificacion de calidad 1SO
9000.

ABRIL
MAYO

JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE 0.0% 0.0%
DICIEMBRE 0.0% 0.0%

o,
0
L
-
<<
=
-
A
1))
L
—
18
L
(@)
%

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

PUNTOS DE MUESTREO

La Secretaria de Desarrollo Social realiza la vigilancia y
control de la salud publica en El Espinal, realizando
muestreo de agua potable confirmando que el agua que
se suministra a nuestros usuarios es AGUA APTA PARA EL
CONSUMO HUMANO

los muestreos en los siguientes puntos de muestreo:

Punto 1. Coliseo Balkanes Frente a la Mz 24 Cs 9
Punto 2. Barrio Arkabal, entre laMz Gy Mz J
Punto 3. Parque Castaneda

Punto 4: Parque Libertador

Punto 5: Barrio Villa Catalina frente Mz D Cs 11
Punto 6. Barrio Palmeras Frente Mz | y F

Punto 7. Escuela Primero de Mayo

Punto 8. Planta de bombeo Guayabal

Punto 9. Parque Principal Chicoral

o
0
wi
-
<
4
=i
A
1))
w
-
w
w
a
%

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

s Objetivo No. 4: CONTINUIDAD DEL
SERVICIO ACUEDUCTO: “Aumentar las
horas de prestacion de servicio de
acueducto para alcanzar al 97,29% de
prestacion del servicio de acueducto.”

Avance: El promedio de continuidad quedo en 97.4%
para el ano 2020.

CONCEPTO . HORAS %

Horas qe continuidad de 8583:91 97 4
tratamiento
Horas de suspension de
! 230:39 2.6
tamlento
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

INFORME DE SUSPENSIONES

- =]

. EN EL ESPINAL

v

L

_ SUSPENSIONES POR MES

< MES 2019 2020 -

z ENERO 8:55:00 7:20:00 o

o FEBRERO 60:45:00 | 10:10:00 o

o MARZO 53:25:00 6:50:00

()] ABRIL 39:10:00 | 48:05:00 96:00:00

L MAYO 26:50:00 | 4:30:00

—d JUNIO 8:35:00 5:45:00 72:00:00

LL JULIO 34:15:00 | 58:50:00

Ll AGOSTO 3:50:00 | 46:00:00 180000 l l ‘

0 SEPTIEMBRE 123:55:00 | 67:05:00 o000 ] ]
OCTUBRE 67:10:00 | 43:10:00 l ‘

3 NOVIEMBRE 18:20:00 | 29:00:00 0:00:00 ™
DICIEMBRE 10:30:00 | 39:10:00 O 0 & O O O & «
TOTALES 455:40:00 | 365:45:00 <§&@‘§§§V & e\@ e &&Qé& S @Q’%

Ll & v&« o) eo\\ o\c

2019 = 2020

Q) EAAA

pDeL Espinalesp.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

INFORME DE SUSPENSIONES

|
o EN @HACJ@RAL
U! SUSPENSIONES DE SERVICIO CHICORAL POR
L MES
EI MES 2019 2020 2a:00:00
2 ENERO 12:25:00 3:00:00 o500
=i FEBRERO 52:50:00 6:00:00
o MARZO 53:15:00 8:00:00 60:00:00
{’I.I) ABRIL 39:15:00 | 34:30:00 I
i MAYQ 40:35:00 | 18:50:00
LLI JUNIO 9:25:00 F:00:00 36:00:00
JuLIo 24:25:00 | 56:10:00
g AGOSTO 2:50:00 | 4ess0:00 || 0
SEPTIEMBRE 25:40:00 | 22:05:00 120000
OCTUBRE 73:55:00 | 20:10:00
NOVIEMBRE 16:55:00 | 32:05:00 oo O S o o
Wi DICIEMBRE 2:15:00 48:35:00 S F &0 & ,@*i&@;\ #e‘v
TOTALES 350:45:00 | 303:15:00 £ 9
2019 m2020

() EAAA

pDeL Espinalesp.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §)

Conclusion: Objetivo cumplido, y en mejoramiento
pues las inversiones en el tanque de almacenamiento
puesto al servicio en 2020, y la terminacion de las
obras del desarenador repercutiran ostensiblemente en
el mejoramiento de este indicador pues las
suspensiones por turbiedad representan el 26 %.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

AG UA \'ax

S i w——
INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA—IANC Este
Indicador es relevante para las empresas prestadoras de
servicio publicos y se refiere a la diferencia entre el agua
captada y la facturada, diferencia que obedece a mudltiples
causas

Avance: Segun informe sectorial de los superservicios el
promedio nacional estd en el 41,4% y el promedio
departamental en el 46,3 %, la empresa cuenta con IANC
del 35.02 % en 2019 y de 33,55% en 2020.

\ Gehna
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)

permitan cumplir con eficiencia y eficacia con este objetivo.

7.000.000

6.000.000

5.000.000

4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000

= AGUA FACTURADA
E AGUA ENVIADA RED
= 1ANC

onclusion: Para 2021 en nuestro plan de inversiones tenemos previsto instalacio
de macro medidores en captacion, en planta de tratamiento y en red de conduccion,
para establecer con mayor exactitud este indicador y tomar las medidas que nos

INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

6.457.470

4.196.230

[
It

2019
4.196.230
6.457.470
2.261.240

2.261.240

4.316.897

[

6.495.868

I

2020
4.316.897
6.495.868
2.178.971

2.178.971

DeL Espinalese.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)
INDICADORES DE AGUA NO CONTABILIZADA

Grafica 27 IANC por departamento — Region Andina.

IANC NACIONAL 41.4%

AMNTIOQILIA

| 34.09% |
T 361%
BOGOTA, D.C. =
BOYACA
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cunpinamarcs T
HUILA
NORTE DE SANTANDER
I DD 39,456

RS A A DA

o,
0
L
-
<<
=
-
A
1))
L
—
18
L
(@)
%

34,9%
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28,.5%
33,4%

37,5%
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S TTam

—
34, 6%
29,9%

TOLIMA

0% 20% 409 50% 205
IANC (26)
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No. 5: PERMISOS AMBIENTALES VIGENTES: Este objetivo
expresa “Meta general: (...), para ello deberd adelantar entre otras, las
siguientes obras:”

Emisario por la Q. El Espinal o La Pioja y emisario Chicoral, nuevas
plantas de tratamiento de Chicoral y El Espinal. Alli se establece que “La
Empresa debera gestionar con el Municipio, la Gobernacion y la Nacion los
recursos necesarios para la construccion de estos emisarios y plantas de
tratamiento y adelantar todas las gestiones necesarias para su ejecucion.”

A traves de los informes bimestrales de monitoreo a la SSPD, se ha
sustentado la situacion juridica, financiera y técnica de cada uno de estos
proyectos, ademas de las problematicas que han surgido para la ejecucion
de estas obras.

Se solicito a la superintendencia Excluir del programa de gestion y del
Anexo No. 1, estas inversiones cuyos valores oscilan en $30.783 Millones
de Pesos; teniendo en cuenta que su ejecucion es con recursos de terceros,
guedando ajeno este prestador de la responsabilidad de la ejecucion de
estas obras.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Arreglos PTAR existente El Espinal

Este Objetivo dentro del POIR, se debe lograr con recursos via tarifa. Teniendo en cuenta
situaciones

1. Contingencias juridicas resultantes, una vez levantada la medida de toma de posesion.

2. El compromiso de efectuar la devolucion de recursos por 1276 millones, a los usuarios por
efectos de la Autodeclaracion de Inversiones correspondientes al marco tarifario de 2011 a
2016.

3. La incorporacion del POIR, en el programa de gestion.

4. Recibir en el 2020 la empresa con dilaciones en la ejecucion del POIR (como se expreso
en rendicion de informe al concejo municipal en febrero del afio anterior).

Correspondio a esta Gerencia buscar el apoyo de la Administracion Municipal, logrando
incorporar esta obra en el Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos
“*PSMV”

La EAAA de El Espinal ESP, cumple con los parametros maximos
permisibles establecidos en la Resolucion 0631 del 2015 de los
vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales sobre la
Quebrada Espinal, canal Chorro Seco Chicoral y la Planta de Tratamiento
de agua residual PTAR entrada y salida.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

“ZANJA DEL HORNO™

Se realizaron actividades contempladas dentro del Plan de cierre y
clausura de la zanja del horno, se present6 a “CORTOLIMA”,
cumpliendo con el informe y las debidas gestiones de siembra de
arboles nativos.

Imagen 1. Limpieza del terreno previo a la siembra de arboles Imagen 2. Siembra de los arboles nativos
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

V /4

Plan de Gestion Integral
de Residuos Solidos

Apoyo en la campafa “Limpia tu casa,
cuida el planeta”, liderada por
“CORTOLIMA?; Se recolectaron
aproximadamente de 3.480kg.

Campafia ambiental “AQUI EMPIEZA
TU RIO, NO ARROJES BASURA’,
cuyo objetivo fue contribuir a la red de
alcantarillado, en las zonas mas
afectadas en temporadas de lluvias por
inundaciones

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua

' » Talleres ludicos
pedagoglcos con 200
ninos de diferentes

88 comunidades de EI

&'} Espinal y
' corregimiento de
Chicoral.

Siembra de 200
arboles nativos de la
region, en un area
5.014m3 en Rincon
de San Francisco,
zona de canal Coello,
| municipio de El
Espinal.

w i
* Jornadas de

limpieza en la ronda
hidrica de la
Quebrada Espinal, y
la playa de Ia
Caimanera.

_Adverso de las
- facturas con
* mensajes de
=& concientizacion sobre

-=—.el Uso Eficiente vy
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION

Objetivo No. 6: COBERTURA DE MICROMEDICION: incrementar la
cobertura de micro medicion nominal al 100% vy la real o efectiva al 98%,
de acuerdo al articulo 146 de la Ley 142 de 1994.

Avance:

Indicador
BASE DE Servicio

Compromiso u Objetivo Féormula de Calculo

20

# de Nuevos Medidores 103 instalaciones de
Instalados Medidores
100% )
OBIJETIVO No. 6 - # Medidores Instalados 23,508 98.9%
COBERTURA DE # Suscriptores Acueducto 23,765 20
MICROMEDICION # Medidores
98% Funcionando 23,045 98%

# Medidores Instalados 23,508

CALCULO diciembre -

O\
(®)

)

DeL Espinalese.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

COBERTURA DE MEDICION

MEDICION 2019 MEDICION 2020

oy ww

—
—_—

B MEDIDOCRES FLIMCICMANDC 3 SIN MEDICION

Conclusion: Objetivo cerca a cumplirse, para ello hemos disefiado como
estrategia ser mas competitivos frente al mercado local, bajando los costos de
instalacion y estableciendo margenes de rentabilidad mas bajos en la venta de los
medidores. sin contravencion a la normatividad (resolucion CRA 115/2001);
ademas de establecer facilidades de pago hasta de 36 meses a los usuarios de
todos los estratos, para incentivarlos a tener el medidor en buen estado.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

bjetivo No.7 y 9: INCREMENTO DEL RECAUDO: “Se deberan adelantar estrategias
comerciales encaminadas a mantener e incrementar gradualmente el recaudo de la
facturacion corriente y la disminuciéon gradual de la cartera, buscando mejorar la cultura
de pago dentro de los usuarios nuevos y los existentes”.
o

PAGA TU FACTURA SIN SALIR DE CASA g / I o anca r a ) U af

ES RAPIDO, FACIL Y SEGURO

Avance: La empresa ha venido implementando diferentes estrategias para aumentar
este indice, se disefid plataforma para enviar de manera simultdnea mensajes de texto,
hacemos llamadas telefonicas ofreciendo convenios de pago, realizamos sorteos
premiando a los usuarios que pagaron puntualmente, ampliamos nuestra red de
recaudadores entre ellos pagos electronico a través de la plataforma PSE, en época de
aislamiento ofrecimos recaudo puerta a puerta en convenio con Seapto; para mitigar los
efectos de la pandemia en la economia de los hogares Brindamos facilidades de pago a
todos nuestros usuarios, a los estratos 1 y 2 con pagos diferidos hasta de 36 meses, a
los usuarios de estrato 3 y 4 con pagos diferidos hasta de 24 meses.

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

—
OBSEQUIOS PARA LOS USUARIOS\
_ i

WL Pk Niambsustancs. @ |
Se realizo el sorteo de premios para los
usuarios que se encuentran al dia en el

ago de sus facturas.
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RECAUDO CORRIENTE

ago-19

$ 1.029.230.807

$ 949.958.913

92%

sep-19 | $ 1.074.615.666 | $ 1.008.123.041 94%
oct-19 $ 948.855.334 | $ 881.579.300 93%
nov-19 | $ 977.095.978 | $ 902.847.015 92%
dic-19 $ 980.064.814 | $ 900.056.288 92%
ene-20 | $ 1.078.833.261 | $ 1.011.970.433 94%
feb-20 $1.118.634.713 | $ 1.021.042.830 91%
mar-20 | $ 953.904.430 | $ 674.949.716 71%
abr-20 $ 963.731.744 | $ 742.915.830 7%
may-20 | $ 898.397.512 | $ 696.993.245 78%
jun-20 $ 956.748.322 | $ 749.771.337 /8%
jul-20 $ 984.101.189 | $ 787.534.208 80%
ago-20 | $ 982.451.922 | $ 813.265.038 83%
sep-20 | $1.035.114.017 | $ 852.795.335 82%
oct-20 $ 998.607.418 | $ 852.838.290 85%
nov-20 | $ 985.208.152 | $ 854.531.385 87%
dic-20 $ 1.012.538.017 | $ 843.846.166 83%

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

] COMPORTAMIENTO DE MOROSOS Y CARTERA COMERCIAL
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)

RECAUDO DE CARTERA

ago-19 | $ 416.054.439 | $ 46.230.589 11%
sep-19 | $ 430.396.803 | $ 41.828.300 10%
oct-19 $ 461.076.792 | $ 75.495.835 16%
nov-19 $ 466.885.731 | $ 61.330.970 13%
dic-19 $ 484.262.306 | $ 52.744.971 11%
ene-20 | $ 507.573.949 | $ 178.948.410 35%
feb-20 $ 399.068.959 | $ 58.406.937 15%
mar-20 | $ 436.257.214 | $ 63.720.245 15%
abr-20 $ 660.679.149 | $ 183.345.967 28%
may-20 | $ 711.675.703 | $ 157.486.266 22%
jun-20 $ 749.631.402 | $ 151.442.866 20%
jul-20 $ 801.515.612 | $ 139.918.628 17%
ago-20 | $ 858.001.459 | $ 187.082.674 22%
sep-20 | $ 972.334.007 | $ 156.518.482 16%
oct-20 $ 943.323.767 | $ 160.741.269 17%
nov-20 $ 936.325.421 | $ 132.164.385 14%
dic-20 $ 854.357.715 | $ 175.543.669 21%
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No.8: CATASTRO DE SUSCRIPTORES: “El operador
debera tener actualizada la informacion de los suscriptores de la
empresa para adelantar gestiones de organizacion y planeacion
estratégica.”

Avance: El catastro se actualiza constantemente a través de un
software desarrollado por la misma empresa que permite:
captacion y actualizacion de datos de los suscriptores como
fotografias de los predios, ubicacion geografica, etc. el proceso de
actualizacion va en el 89.51%.

Conclusion: Objetivo cerca a cumplirse, restan pocos usuarios para
completar el 100%, la gran mayoria de estos predios se encuentran
deshabitados
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION @&
/ ACTUALIZACION DE CATASTRO \

ACTUALIZACION DEL CATASTRO DE USUARIOS - 2019

CANTIDAD

1858
200
1214
0
3272

ACTUALIZACION DEL CATASTRO DE USUARIOS - 2020

CANTIDAD
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NO DA INFORMACION

k TOTAL
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No. 10: CUMPLIMIENTO DE METAS DEL NUEVO
MARCO TARIFARIO: “Cumplimiento de las metas del estudio de

4 | 104 costos y tarifas para la operacion, rehabilitacion y mantenimiento
f ff‘;’% \ de la infraestructura de los servicios publicos de acueducto y
%‘ : alcantarillado en el municipio de Espinal, de conformidad con la
R Resolucion CRA No. 688 de 2014 y desarrollos normativos
complementarios”
Avance:

e Laempresa en la facturacion de enero, ajusto sus tarifas al IPC.

e Ajusto el valor del CMT del servicio de alcantarillado, de acuerdo a las facturas cobradas por
Cortolima.

e Inicio la devolucién por auto declaracion a 18.217 suscriptores por valor de $866 pesos
mensuales por usuario.

e Ajusto las tarifas en la facturacion del mes de febrero, ajustando la BCR del componente tarifario
CMI del servicio de alcantarillado, corrigiendo el sesgo que existia.

e Se bajo el componente CMI alcantarillado, en lo correspondiente optimizacion de la PTAR,
acogiéndonos a la resolucion CRA 688-2014 y 735-2015, aportes bajo condicion.
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Conclusion: A la fecha la empresa ha implementado de manera
correcta las tarifas correspondientes, realizando los ajustes
oportunos
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

OBLIGACIONES

PAGO 5

Objetivo No.11: CANCELACION DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LA
EAAAE

a.Pago de los pasivos de la pretoma mediante el estricto cumplimiento del acuerdo
con los acreedores celebrado en diciembre de 2017, (...)".

b. “Pago de las obligaciones con el Fondo Empresarial — La empresa se compromete
a cumplir con el pago de las obligaciones en las condiciones establecidas en la oferta
023 a cargo de la EAAA”.
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c. “Cumplimiento puntual con el pago de las mesadas pensionales a cargo de la
empresa’
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

2

Avance: En la vigencia de 2020 se termin6 con el pago al fondo
empresarial y ya se cuenta con el respectivo paz y salvo, la
empresa cumplié en su totalidad el acuerdo de Acreedores y paga
puntualmente la nOmina de pensionados.

Conclusion: objetivo cumplido
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)

PAGO ACUERDO ACREEDORES 2020

PAGO ACREEDORES - ENTIDADES PUBLICAS ANO 2020

ENTIDAD

$175.384.156,00

S 17.375.779,00

S 41.629.679,00
$110.018.981,00

$ 344.408.595,00

CUOTAS PARTES PENSIONALES

ENTIDAD

$11.335.458,00

\_ G
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION &)

PAGO PRESTAMO FONDO
EMPRESARIAL EN 2020

PAGO OBLIGACION FINANCIERA MUTUO 023

PERIODO
ene-20
feb-20
mar-20
abr-20
may-20
jun-20
oct-20
TOTAL PAGADO ANO 2020 $

\Conclusién: objetivo cumplido

84.095.359,00
83.792.716,00
83.557.122,00
83.311.534,00
83.040.616,00
13.935.948,00
26.593.787,27

458.327.082,27

nnWmu;m: DD DN
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

»
\ed

Objetivo No.12: PATRIMONIO AUTONOMO: Se requiere la
celebracion de un contrato de fiducia mercantil de administracion,
fuente de pago y garantia, con la finalidad de atender las siguientes
obligaciones con los ingresos que por cualquier concepto recaude la
empresa

Avance: la superintendencia a través de su agente firmoé el convenio
con fiduciaria popular para dar cumplimiento a este objetivo.
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Conclusion: objetivo cumplido
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

CODIGO DE BUEN
GOBIERNO

Objetivo No.13: CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Avance: La empresa desarrollo mediante acuerdo 002 de Febrero de 2018
adopto el “CODIGO DE BUEN GOBIERNO, para impulsar buenas practicas en la
gestion publica de la empresa de servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de El Espinal ESP”.

La Ley 2016 de 2020 adopto e implementd el cédigo de integridad del Servicio
publico Colombiano, por lo cual la EAAA mediante acuerdo 008 de 2020, se
adopto el Cddigo de Integridad para la Empresa, derogando el Cdédigo de buen
gobierno.

Conclusion: objetivo cumplido
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

Objetivo No.14: PLANTA DE PERSONAL: “La empresa debera
mantener como parametro de medicion de la planta de personal Optima un
indicador que no supere 5 empleados por cada 1.000 suscriptores de
acueducto para la prestacion de los servicios de acueducto vy
alcantarillado.”

Avance: A Enero de 2020 se recibe la empresa con una planta de 105
empleados, la cual era la cantidad maxima permitida de acuerdo a este
indicador.

Acatando fallo Judicial del 2012, se reintegro a dos extrabajadores en febrero de
2020, por ello la planta de personal a la fecha es de 107 trabajadores.

Actualmente la empresa cuenta con una totalidad de 23.765 usuarios, segun el
parametro establecida por la SSPD, la empresa podria llegar a tener 118
empleados, sin embargo en aras de disminuir costos de funcionamiento, no se
ha aumentado la planta actual, teniendo en cuenta que el objetivo establece una
cantidad maxima, mas no minima.
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Conclusion: objetivo cumplido
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

[ PLAN DE OBRAS DE INVERSIONES \

REGULADAS (POIR)

Teniendo en cuenta que el POIR(Plan de
Obras de Inversion Regulado) quedo incluido
en el programa de gestion se considero
importante, informar, cual es el déficit de
ejecucion que a la fecha tiene la EAAA de El
Espinal ESP en este aspecto.
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EVALUACION AL PROGRAMA DE GESTION §&)

|
n ANO 1 (JUL 17-JUN ANO 2 (JUL 18-JUN 19) ANO 3 (JUL 19-JUN ANO 4 (JUL 20-JUN 21)
= SERVICIO PLAN OBRA DE INVERSION
m PROYECTADO|EJECUTADO|DEFICIT|PROYECTADO|EJECUTADO|DEFICIT|PROYECTADO|EJECUTADO|DEFICIT|PROYECTADO|EJECUTADO|DEFICIT
= . .
LLl Ampliacién capacidad de - - - - 2.135 |2135| 3.967 77 3801 - 959 | 959
almacenamiento (Tanque)
— Ampliacién de redes de 385 102 |282| 402 181 | 220 | 403 69 |[335| 405 6 | 399
< distribucion
z Arreglos planta existente - - - - - - - - - - - -
ACUEDUCTO ——
II Automatizacion y macro 448 - |48 | 336 - |336| 336 - |33 168 3 | 165
medicion
m Reposicion redes 327 96 231 327 70 257 327 72 255 327 226 101
I Sectorizacion - - - 116 14 102 232 12 219 232 - 232
L Ampliacién redes de 1.662 283 [1.379 1.884 | 1.148 | 735 | 1.908 | 306 [1.602| 1.933 43 |[1.890
alcantarillado
m ALCANTARILLADO
Q Reposicion de redes ALC 423 80 344 423 63 361 423 52 372 423 226 197
ALCALDIA (APORTES .
3 BAJO CONDICION) Arreglos planta existente - - - - - - 7.521 7.521 - - -
m 3.245 561 [-2.684| 3.488 3.611 | 123 7.597 588 |-7.009] 3.488 1.463 |-2.026

TOTAL DEFICIT |- 11.596

EAAA

DEL Espinalese
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DIRECCION ESTRATEGICA

&

GESTIONES

Se solicito
reunion, segun
radicado
20205290032522
de la SSPD.

13/01/20

ANTE LA SSPD

Segun radicado de la
SSPD 204240001421,
se acepto la solicitud
de la mesa de trabajo
y se asigna fecha
para el 05/03/20

20/02/20

30/01/20

Nos reunimos con la
SSPD Yy se realizo
compromiso para

revisar temas
relacionados al
programa de gestion y
metas de inversion

xb

05/03/20

Se realizo mesa e
trabajo y se acordo
presentar propuesta

de suspension al
programa de gestion
el 16/may/20

peL Espinalesep.
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DIRECCION ESTRATEGICA ©

.

GESTIONES ANTE LA SSPD i .sum

IR

e
gty

, Oreana | Se envio correo ‘ -
Se envia propuesta de huevamente |
suspension al solicitando el estado |
programa de gestion la de la solicitud ala =
cual quedo bajo propuesta =
radicado de la SSPD presentada el 07/04 é‘
Nro. 20205290389632 =
07/04/20 07/07/20

15/07/20

Envian respuesta a la

i 04/05/20

Supsrintenencis de Servcias Pidic -

......... Se envio oficio

Fwd: estado solicitud susp... [——"
B AR . (1,2 MY
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reiterando la solicitud 53;32:::3: c?)n
: realizada el 07/04 la radicado nro
cual quedo con 2020420001462y ci
: y citan a
radicado de la EAAA L
: de trab rtual
\ Nro. 2020100004181 == ARy

peL Espinalesep.
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GESTIONES ANTE LA SSPD

En reunion virtual se La EAAA envia R
establecen directrices : propuesta definitiva de
para accedera la OTROSI al programa de
modificacion, con e gestién por correo
compromiso de s s electronico quedando
presentador borrador del . bajo radicado de la

OTROSI12/09/2020 SSPD 20205291921422
04/08/20 12/09/20

29/08/20 28/09/20
go— Se envia nuevamente por

Se envio correo i B .
L correo EIECtI'OI'\ICO,

electronico con , ,
ademas se envia por
avances del borrador correo fisico mediante
del OTROSI al oficio de la EAAA Nro
programa de gestion, 20202100035211, y guia de
el cual quedo con correo certificado
radicado de la SSPD RA28103177400 de 472
Nro. 20205291775502 ~

URRINEADENCA DELEGADA
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GESTIONES ANTE LA SSPD
La EAAA envia correo "

electronico insistiendo
sobre la respuesta a la
propuesta definitiva de
OTROSI al programa de
gestion y devolucion de
recursos a usuario

08/10/20

La EAAA envia correo
electronico insistiendo
sobre larespuestaala
propuesta definitiva de
OTROSI al programa de
gestion. Segun oficio de
~ laEAAA 20214300010231:

29/03/21

13/11/260 05/04/21

LA EAAA envia correo O eann La SSPD envia respuesta

~. . electrénico con radicado de - con radicado
la SSPD 2020529207692 con = 20214240003571 don.d.e
fecha 18/11/20, solicitando ~nceece . INfOrMa que para modificar
informacion por los temas it las metas del P.G. Se debe
de la devolucion a usuarios llevara cabo en primera
y avances a la revision de la Instancia a la CR,A parala
propuesta al programa de aprobacion
gestion g

peL Espinalesep.
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RENDICION DE CUENTAS 2020 )

PARTE 2: \
OTROS ASPECTOS
RELEVANTES
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AREA ESTRATEGICA &)

PLAN DE ACCION

ﬂ: Esta Gerencia en desarrollo del concepto de planeacion estratégica establecid el plan de
- accion para el 2021, el cual contiene 23 topicos estructurantes que van de la mano con el

(7)) programa de gestion y con el presupuesto de inversiones:

wi

EI 1. Incrementar Cobertura de Acueducto 13. Patrimonio Auténomo

> 2. Incrementar Cobertura de Alcantarillado 14. Depuracioén de los estados financieros

E 3. Mantener el IRCA 15. Aplicar el cédigo de integridad

‘Iil) 4. Alcanzar estandares de continuidad 16. Planta de personal

g | > Conservar la continuidad del servicio 17. Fortalecimiento del ambiente laboral

LLJ 6. Presentar los permisos ambientales vigentes 1g acceso a lainformacién

g 7. Ampliar la cobertura de micro-medicion 19. Plan de implementacién de gobierno digital
8. Incrementar el recaudo 20. Mejoramiento del servicio virtual al cliente

g 9. Catastro de suscriptores 21. Fortalecimiento de la gestién institucional

T | 10. Incrementar el recaudo de cartera 22. Evaluacién al sistema de control interno
11. Cumplir las metas del marco tarifario 23 Defensa Juridica

2. Cancelar las obligaciones oportunamente

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



AREA JURIDICA

ACTUACIONES
RELEVANTES EN LOS
PROCESOS JUDICIALES

1. Se instaurd accion de repeticion contra Dora Elena Balvin y
Fernando Caicedo, quienes fueron agentes especiales en época de
intervencion; se pretende establecer la responsabilidad de los
demandados por su conducta dolosa o gravemente culposa, la cual
dio lugar al pago de la indemnizacion a favor del seinor Jhon
Alexander Cardoso ,que ascendio a la suma de $89.371.742.

2. Se realizé acuerdo de pago con el apoderado de Milton francisco
Murillo y Otros, con el fin de cancelar el valor de $27.800.000, el
cual fue inferior a la condena impuesta que ascendia a $30.055.000.
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peL Espinalesp
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AREA JURIDICA

ACTUACIONES
RELEVANTES EN LOS
PROCESOS JUDICIALES

3. Se dio cumplimiento a la sentencia reintegrando a los
demandantes del proceso Ordinario laboral de Rodrigo Vallejo
Ochoa Y Carlos Alfonso Lozano, la cual se encontraba en firme
desde el 29-09-2012. Con el objeto de que no siguieran generando
salarios y prestaciones sociales, sin la prestacion efectiva del
servicio y se logré bajar la cuantia del crédito de $733.457.086 a
$219.593.859

4. se realizé conciliacion judicial con la empresa Ser Ambiental. La
cual corresponde a deudas de la PLAZA DE MERCADO, cancelando
la suma de $31.037.903, inferior a la pretensidon la cual era de
$39.435.879.
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AREA JURIDICA

/ ACTUACIONES
RELEVANTES EN LOS
PROCESOS JUDICIALES

DIC 2019 $7.699.851.560

DIC 2020 $4.232.801.162

PASIVOS MENOR
- CONTINGENTES FALEOS CONDENA
k DIC 2020 $4.232.801.162 $2.323.820.464 $1.143.229.934

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE

DeL Espinalese.



o,
0
L
-
<<
=
-
A
1))
L
—
18
L
(@)
%

AREA JURIDICA

ACTIVOS Y SUS GRAVAMENES

NOMBRE Y No DE REGISTRO DEL BIEN
1. 357-7104 Sede de las Oficinas

2. 357-7105 Opera la Plaza de mercado

3. 350-7108 Funciona la Corregiduria de
Chicoral.

4. 357-55478 Funciona la PTAP Chicoral- lote
tanque

5. 357-5472 Predio donde funciond un sitio de
disposicion final de residuos cerrado

6. 357-43639 Funciona la PTAR

7. 357-21026 3 hectareas sin uso

8. 357-50930 Funciona la PTAP Chicoral |

ESTADO

FEBRERO 2020
EMBARGADO

EMBARGADO

EMBARGADO

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN
LIBRE DE GRAVAMEN

MUNICIPIO ESPINAL

NOVIEMBRE 2020
LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN

LIBRE DE GRAVAMEN
LIBRE DE GRAVAMEN

MUNICIPIO ESPINAL

DeL Espinalese.
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AREA ADMINISTRATIVA

VACACIONES DE LOS FUNCIONARIOS

3‘; Para el inicio de la vigencia 2020, el 90% de los funcionarios de
r la EAAA de El Espinal, tenian acumulados 2 periodos de
i vacaciones cumplidos y sin disfrutarlos.
<
E En el 2020 se dio cumplimiento con esta obligacion
e-) disminuyendo el pasivo por este concepto que de paso
wl incentiva a los empleados al tener su justo descanso.
—
L CONCEPTO VALOR
LLl
0 Vacaciones Canceladas 2020 $138°067.938
Prima de Vacaciones canceladas 2020 $131’305.536
Indemnizacion vacaciones canceladas 2020 $59’294.442
LLl
TOTAL 328’667.916

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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AREA ADMINISTRATIVA

/ puiee

En el afho 2020, el Sindicato de la EAAA radico el pliego
de peticiones la cual se valoro xxxxx. De estas
pretensiones en la parte econdmica, la mesa
negociadora no aceptd ninguna de ellas teniendo; en
cuenta que no estamos en posibilidad de seguir
aumentando nuestros gastos laborales cuando
tenemos déficit en inversiones.

O DE PETICIONES SIND C&F@\

'LL
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Unicamente se accedié a las peticiones concernientes a

\bienestar laboral. /
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AREA ADMINISTRATIVA &

SISTEMA DE GESTION, SALUD Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO

Con apoyo de la ARL AXA COLPATRIA, el SENA, las diferentes EPS de afiliacion de los trabajadores, Caja
de Compensacion Familiar CAFASUR, Colpensiones y Fondos Privados de Pensiones, se realizaron las
siguientes actividades de prevencion orientada a todos los funcionarios de la entidad

TOTAL
ACTIVIDADES DESARROLLADAS TOTAL
HORAS

Capacutacuones

Otras actividades de prevencion. 17 645

Actividades de bienestar social 7 23
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AREA ADMINISTRATIVA &

COMPRAS, INVENTARIOS Y ALMACEN

(a8
()]
1 AREA DE
L PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS
o ALMACEN
<L Mantenimiento preventivo, correctivo y reglamentario a los vehiculos,
E BIENES MUEBLES ractor y maquinaria de la Empresa por valor de $69.375.183.
Q. Se cuenta con un inventario en bodega por valor de $1.160.766.126, asi:
(Iil) INVENTARIO DE [ $1.118.325.726 elementos de consumo
_I ELEMENTOSDE [ S 42.440.400 bienes devolutivos.
TT] CONSUMO En octubre de 2020 se llevé a cabo la verificacién del inventario de
LLl elementos de consumo, donde se realizo el conteo del inventario fisico
o Adquisicion de bienes muebles de caracter devolutivo, por valor de
$175.994.666, por los siguientes conceptos:
3 ADQ[;II?IS:EC;N DE Maquinaria, Equipos y Herramientas: $87.847.910
wi DEVOLUTIVOS * Equipos para la PTAP y Laboratorios: $31.415.150

* Equipos Electrénico, de Computacién y Comunicacion: $37.303.627
* Muebles, Enseres y Equipos De Oficina: $19.427.979

=
) SAAA
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AREA ADMINISTRATIVA &

COMPRAS, INVENTARIOS Y ALMACEN

AREA DE
ALMACEN PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS

ACTIVOS INMUEBLES |Pago del impuesto.
Adquisicion y/o renovacién de podlizas con Seguros Generales
Suramericana S.A
Con estas podlizas la empresa tiene amparados los bienes inmuebles
productivos, bienes muebles y actuaciones de los funcionarios, dando
PROGRAMA DE  |cumplimiento a las disposiciones legales sobre el tema

SEGUROS Durante el afo 2020 se presento, gestiond y tramitd ante la aseguradora
el reclamo de siniestralidad por el dafo en cuatro equipos de aire
acondicionado y una UPS, amparados en la pdliza multiriesgo; ante lo
cual SURAMERICANA, indemnizé a la Empresa por un valor de
$11.787.705
El Plan Anual de Adquisiciones del afio 2020 fue publicado en la pagina
del SECOP y pagina web de la Empresa se realizaron realizd las
PLAN DE actualizaciones acorde a los ajustes en los procesos de contratacion del/
ADQUISICIONES f[afo 2020.
Se adelantd la planeacion, recopilacion de informacion, consolidacion y
elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones para el ano 2021.

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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on Instalaciones de Almacenamiento

Jornadas de organizacion y almacenamiento de la tuberia y las bodegas
ubicadas en la Planta de Tratamiento de Agua Potable en Chicoral y las oficinas
del Espinal
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AREA ADMINISTRATIVA &

Mejoramiento de Ia
velocidad del servicio de
internet a un menor
costo

Adquisicion de antivirus
y licencia de seguridad

perimetral para
proteccion de la
informacion

Mayor cantidad de
cuentas y mayor capacidad
de almacenamiento del
correo  electronico sin
aumento de costo
considerable.

AREA DE TECNOLOGIA

Disminucion de gastos por valor de 5.5
millones de pesos anuales en planes
internet, telefonia movil y fija.

Actualizacion y
mejoramiento de los
contenidos de la pagina
web dando cumplimiento
al laley 1712 (ITA)

Implementacion de la
“Politica de Uso y Restriccion
de Equipos de Computo”
para los funcionarios.

Publicacion de informacion
en redes sociales y pagina
web, aumentando 30% los
seguidores, llegando a mas
de 23 mil personas.

_Gytamn
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MEJORAMIENTO DE LA,
INFR

XAAESTRUCTURA TECNOLOGICA

\\

En el 2020 se gestiono el cambio del 20%
de los equipos de computo que lo
requerian.

Adquisicion de elementos para mejorar
labores administrativas, como escaner
para el area de PQR, impresora para
Gerencia y camara para procesos
. archivisticos.

3 Reparacion del servidor principal.

Adquisicidon de un sistema de sonido con
cabinas y micréfonos.

Q EAAA

EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

pDeL Espinalesp.
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AREA ADMINISTRATIVA &

SISTEMA UNICO DE INFORMACION (SUL) SSPD

n: Teniendo en cuenta que uno de los principales motivos de la intervencidon por
() parte de la SSPD en el 2006 fue la falla en el reporte de informacion a este ente,
T se procedio a verificar los informes que se encontraba pendiente por reportar, y
— de esta forma subsanar esta falencia que se venia presentando.

=

E FORMULARIOS RENDIDOS EN EL 2020

7)) ANOS CANTIDAD

LLJ

d 2010 A 2019 (Correspondiente a formulario sin 142

m diligenciar en la respectiva vigencia)

Q 2020 207

3 TOTAL 349

LLl

Con esta gestion se logro quedar al dia con la rendicion de
estos informes.

O

DEL Espinalesp.
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AREA COMERCIAL 2

RECONEXIONES POR COVID

Con el fin de garantizar las | X
medidas sanitarias, se procedid

W N ‘;‘?‘. : e ’
‘f‘é ¥

desde el lunes 16 marzo a "”"

A |

realizar las reconexiones del .‘ {
VAVAYAYAYA

servicio de acueducto a la Nzl ;§‘~_=§:
poblacion  vulnerable y de =
escasos recursos.

- . e
Y o 3 M b ;
7 _.,,_,l'j'é»f' el §

s
g e
"

Se efectuaron 925 reconexiones
las cuales correspondieron al
100% de los usuarios que tenian
el servicio suspendido por “NO |
PAGO”, los valores de
reconexion fueron asumidos =
totalmente por la EAAA.

EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.
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AREA COMERCIAL 2

PQR’S Y ATENCION AL USUARIO

En el 2020 se crearon nuevos canales para la
RECLAMACIONES Y RECURSOS recepcion de PQR tales como mensajes por
2019-2020 WhatsApp, Messenger y pagina WEB.
2019 2020

1000 , Las causales de reclamacion mas

66 scs representativas:

900

800 e Aumento significativo, teniendo en cuenta

700 s0 los cambios de habito de consumo, lavado
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600 574 0 permanente de manos.

0 .o ® Fugas perceptibles: fugas internas a causa

400 de llaves en mal estado, daifos en las

300 20 instalaciones sanitarias y del flotador del

200 y tanque elevado.

100

0 || , @ Fugas imperceptibles.
2019 2020

[ RECLAMACION 574 868 e Aumento en el nimero de habitantes, por
+—RECURSO 66 48 aislamiento preventivo obligatorio.

e El uso indebido y excesivo del agua.

e Dificultad en la toma de la | ﬂ'\’ E A
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MERCIAL &)
DESARROLLO DE APLICATIVOS

© Maquinas-MG SYSTEM x |+ = 2 @ Herramientas- MG SYSTEM X + - =l &
4} Cc I @ aaaespinal.com.co/makina_per.php O A » = 4 (@) g @ aaaespinal.com.co/herra_per.php O A » =
Solicitud de maquinaria Herramientas Fontaneros - Entregado
FONTANEROS v FONTANEROS v
No Tecnico Estado Entregar No  Tecnico Estado Entregar
1 RAMIREZ EVERARDO 1 MARCOS POSADA VARGAS
© MG SYSTEM 2018- 2021 © MG SYSTEM 2021

Version 1

d ARA
S} ceespinalese - [MIG-SMIS, Para el envio de mensajes de texto

MG SYSTEM- OPERATIVA

Ingrese su Cedula

- Aplicativo ALMACEN, para gestionar la entrega y
devolucion de maquinaria , herramientas e insumos.
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- Aplicativo OPERATIVA, para el registro de actividades
@ realizadas.
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AREA FINANCIERA

&

@M@SIGI@N ESTADO DE SITUACIO
FINANCIERA —DICTEMBRE 2020
NORMA NACIONAL

42.114.394

30.894.852

11.219.542

e
T

m

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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AREA FINANCIERA

ESTADO DE RESULTADOS
COMPARATIVO CON NC

13.015.

14.000.000
12.000.000
10.000.000 7.001.08(

8.000.000

4.000.000

664.819
2.000.000

dic-19
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o
8

dic-20
EXCEDENTE EXCEDENTE
INGR.OPERACION GTOS (DEFICIT) (DEFICIT)
ALES OPERACIONALES OPERACIONAL EJERCICIO
m dic-20 13.577.576 5.329.490 4.245.659 2.254.873
m dic-19 13.015.732 7.001.080 1.866.252 664.819

&

AAA

DEL Espinalese.
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AREA FINANCIERA 2

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
NIIF

15.000.000

5.057.622 6.950.€

10.000.000

5.000.000 . _ 977.453 -332.731
0 4 Loty dic-19
5:000.000 4.965.910
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5.113.034 3.498.6 : dic-20
13.577.576 2.964.99C
COSTO DE
NGOPERACIONA  VENTASY  Gros  EACEDENTE  EXCEDENTE
LES TRANSFl(:RMACIO OPERACIONALES OPERACIONAL EJERCICIO
m dic-20 13.577.576 4.965.910 5.113.034 3.498.632 2.964.990
m dic-19 13.015.732 5.057.622 6.980.657 977.453 -332.731
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AREA FINANCIERA @)

DISMINUCION EN GASTOS OPERACIONALE

' ANO |  GASTOS OPERACIONALES

2019 7.001.080
2020 5.329.490
DIFERENCIA 1.671.590 (23,8%)

Contablemente hay una reduccion de los gastos operacionales en un 23,8%, aun
teniendo en cuenta que en la vigencia de 2020, Se asumid la causacion del calculo
actuarial de las pensiones y la Provision de cartera de 2 ainos. (2019 y 2020). Con
el fin de que los estados financieros reflejen de manera fidedigna la situacion de la
empresa.

También asumimos en este concepto de gastos operaciones los resultados
negativos en los rendimientos financieros de los fondos de inversion de la fiducia
(firmado en el 2017) por efectos de la volatilidad de los mercados bursatiles en la

época de la pandemia, por valor de -42.082.404,22
De los contrario nuestras utilidades habian sido superiores a la que ho¥ se refleja
los estados financieros. ‘

DEL EspinalEes.p.
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AREA FINANCIERA &)
INFORME PRESUPUESTAL COMPARATIVO

a PRESUPUESTO DE INGRESOS
v T R TR R
5 Presupuesto Inicial $16.081’520.968 S 14.006'767.208
< Presupuesto Ejecutado $15.567°103.201 $14.219'280.950
E Menor Valor Recaudado $514’417.767 = e
Q. Mayor Valor Recaudo  emeeeee- $212’513.742
‘Iﬂ PRESUPUESTO DE GASTOS
Y T T TR
L Presupuesto Inicial $16.081’520.968 S 14.006’767.208
(&) Presupuesto Ejecutado $15.897°635.106 $11.837’526.543
3 DEFICIT O SUPERAVIT PRESUPUESTAL
W | concerO | 2019 | 200
Presupuesto de Ingresos Ejecutado $15.567°103.201 S 14.006'767.208
Presupuesto de Gastos Ejecutado $15.897’635.106 $11.837’526.543
DEFICIT O SUPERAVIT $330°531.905 $2.169°240.665 < ’%
be Espinalcse
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AREA FINANCIERA 2

/ DETALLE DE LA DISMINUCION EN \

o

7,

wi EL PRESUPUESTO DE GASTOS
-l

<

2 CONCEPTO
|

e.) GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $ 1.496.488.795
LLI GASTOS DE DEUDA PUBLICA $170.772

d PRESUPUESTO DE GASTOS DE $ 672’581.098
LU INVERSION

g TOTAL $ 2.169°240.665
LLl
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AREA FINANCIERA @

INCORPORACION DE RECURSOS AL

PRESUPUESTO 2021
De conformidad con el decreto 115 de 1996 se establecio los recursos a
incorporar en el presupuesto del 2021 asi:
CONCEPTO VALOR
SALDO DE BANCOS A 31 DE DICIEMBRE DE $3.199°229.206
2020
RELACION DE CUENTAS POR PAGAR A 31 DE S 254’968.391

DICIEMBRE DE 2020

RELACION VALOR DE CUENTAS DE TERCEROS S 143’329.839
A 31 DE DICIEMBRE DE 2020
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DISPONIBILIDAD INICIAL $ 2.800.930.975,92
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AREA FINANCIERA d

COMPARATIVO PROYECCION INVERSIONES

$2.308'848.215 $4.940'825.356

Se aumento el porcentaje de proyectos de inversion en
$2.631.977.141, es decir un 214% con respecto a lo que dejaron
destinado desde el afio 2019 para ejecucion en el afio 2020.

Esto se debe a que por primera vez en el 2021 se tuvo en cuenta el
componente de inversion de la tarifa (CMI) de acueducto vy
alcantarillado y se le dio la destinacion especifica que tiene para
inversion, de esta manera aseguramos que no se utilicen estos
recursos en otros conceptos como funcionamiento o administracion.

Q EAAA

pDeL Espinalesp.
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AREA FINANCIERA 2

T oanoenvesones

PLAN DE INVERSIONES

S 30.000.000 20.000.000
$ 166.193.023 S 76.449.000
$  1.923.306.072 $  2.724.877.261
¢  2.119.499.095 S  2.821.326.261

TOTAL GENERAL $ 4.940.825.356
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AREA FINANCERA

/@UENTAS POR COBRAR ALCALDI?
MUNICIPAL
En revision realizada a Los estados financieros de 2019, evidencie que la alcaldia

debia por concepto de subsidios entre julio y noviembre de 2019, $725 millones
de pesos aproximadamente.

CUENTA POR COBRAR ALCALDIA MUNICIPAL
SUBSIDIOS OTORGADOS A ESTRATOS 1Y 2

VALOR CUENTA DE
(6{0]213{0)

jun-19 $117.016.048
jul-19 $120.317.119
ago-19 $122.197.223
sep-19 $121.835.152
oct-19 $120.964.515
nov-19 $123.126.629

TOTAL VALOR PENDIENTE DE PAGO
A DICIEMBRE DE 2019

PERIODO
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$725.456.686

DeL Espinalese.
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AREA FINANCIERA )

La actual administracion puso al dia esta obligacion y viene pagando de manera
puntual todos los conceptos.

Esta situacion no es nueva, La Alcaldia Municipal adeudaba a la empresa por
concepto se subsidios otorgados a los usuarios de estrato 1 y 2 entre los afos
1996 a 2009 aproximadamente 5.652 millones de pesos, situacion que se
arreglo mediante convenio, a la firma del programa de gestion en diciembre de
2017, la Administracion Municipal se comprometio con la superintendencia a
pagar 800 millones en 2018 y el saldo en 16 cuotas anuales.

Creo que el hecho de que se haya permitido dejar aumentar la deuda hasta un
monto tan elevado trajo como consecuencia desfinanciacion y no ejecucion de
inversiones en infraestructura a lo largo de este tiempo; asi como incumplimiento
en pagos a proveedores y empleados.

No es posible que durante 14 afos se halla prestado el servicio, Se hallan hecho
los respectivos descuentos por subsidios a los estratos 1, 2 y el dinero no haya
llegado a formar parte de los fondos de la E.A.A.A
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AREA OPERATIVA 2

CULMINACION DE LA CONSTRUCCION DEL
TANQUE DE ALMACENAMIENTO

Con una inversion
presupuestal total de
$4.724.393.931

EJECUCION EN OBRA
- $2.368.022.078 - 2019

- $2.356.371.853 - 2020

Contrato de Interventoria de la construccion del tanque de almacenamiento
con una inversion presupuestal total de $529.032.251

\S 265.837.443,00 - 2019 S 263.194.808,00 — 2020.
@Y= 1Y

DEL Espinal esp.
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AREA OPERATIVA

CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE
ALCANTARILLADO

Limpieza de los colectores de alcantarillado y estructuras de inspeccion
con el vehiculo tipo Vactor, realizando intervencion de sitios criticos, como
lavado, sondeo y succidn de tuberias, cajas y pozos que presentaban
taponamiento y producian rebosamiento en barrios como:

- San pedro

- Nacional

- Fatima

- Libertador

- 1°de Mayo

- Cafasur

- Arkabal

- San Rafael

- Villa catalina

- lsaias olivar

- Belén parte baja
Corregimiento de Chicoral.
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AREA OPERATIVA 2

REPOSICION Y OPTIMIZACION
DE RED PRINCIPAL DE
ALCANTARILLADO:

454 mt lineales de la red de
alcantarillado en el casco urbano
del municipio de El Espinal y e
corregimiento de Chicoral.

CORRECION DE FUGAS: Se
corrigio 512 eventos de fuga que
ocasionan pérdidas de agua
potable en la red de distribucion
y por ende problemas de
ineficiencia en la prestacion del
servicio domiciliario de

acueducto.
¢

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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AREA OPERATIVA 2

REJILLAS EN HF:
En la vigencia 2020 se
repusieron 47 rejillas para
sumidero instaladas por
hurto deterioro de las
mismas.

OTRAS LABORES

S OPERATIVAS

REPOSICION DE TAPAS DE
POZO Y REJILLAS DE
SUMIDEROS EN HF:
Reposicion de 72 tapas de
pozo en HF por hurto o
deterioro de las mismas.

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

AREA OPERATIVA

POSICION Y OPTIMIZACION DE RED PRINCIPAL
DE ACUEDUCTO:
498,80 metros lineales de la red de acueduco.

REPOSICION DE PAVIMENTO

DEL Espinales.p.

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



o
0
wi
-
<
4
=i
A
1))
w
-
w
w
a
%

AREA OPERATIVA

DESARENAD

DESARENADO

Esta obra que fue proyectada en
2013 con recursos de la nacion a
través de Findeter, se encontraba
suspendida desde el afio 2015 por
problemas de diseno en el

descole o sistema de evacuacion |

de los sedimentos. En el ano 2020
empezamos a tocar puertas en
Findeter hasta lograr viabilizar
nuevamente esta etapa del
proyecto y poder poner en
funcionamiento esta obra tan
importante para la continuidad
en la prestacion del servicio.

OR

!

CANAL USOCOELLO

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE

DeL Espinalesp.



AREA OPERATIVA D)
/ DESARENADOR \
de

Una obra
1.254.249.437, Estuvo a
punto de quedar perdida
entre la maleza por la
viabilizacion y
construccion de el
descole que tiene un
valor de $267.500.970
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AREA OPERATIVA
DESARENADOR

Esta obra ayudara con la continuidad
del servicio de acueducto, teniendo
en cuenta que cuando la fuente de
agua nuestro “Rio Coello “presente
turbiedad, no sera indispensable
suspender el servicio por ese motivo
que en la actualidad representan
aproximadamente el 26% de las
suspensiones.
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EA OPERATIVA
DESARENADOR

CONTRATO DE OBRA \
CONTRATANTE Patrimonio Auténomo Fideicomiso — Asistencia Técnica Findeter (Fiduciaria Bogota S.A.) Nit 830.055.897-7

CONTRATO DE OBRA™ 7. \3:Y § o2 k¥ 211 b1}

CONTRATAR EL PROYECTO DENOMINADO: “OBRAS PRIORITARIAS PARA EL SISTEMA DE ACUEDUCTO FASE | DEL

MUNICIPIO DEL ESPINAL, OBRAS DE DESCOLE”

DOSCIENTOS OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SIETE PESOS M/CTE.

OBIJETO

($208.466.907,00) incluido el AlU, el valor del IVA sobre la utilidad, costos, gastos, impuestos, tasas y demas

contribuciones de orden nacional y local a que hubiere lugar.
TRES (3) MESES

CONTRATISTA ORFI INGENIERIA SAS, con NIT 900.616.351- 1

INICIO 14 DE ENERO DE 2020

CONTRATO DE INTERVENTORIA

CONTRATANTE Patrimonio Auténomo Fideicomiso — Asistencia Técnica Findeter (Fiduciaria Bogota S.A.) Nit 830.055.897-7

CONTRATO DE OBRA PAF-ATF-1-052-2020

CONTRATAR LA “INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE, AMBIENTAL, SOCIAL Y JURIDICA

OBIJETO PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DENOMINADO "OBRAS PRIORITARIAS PARA EL SISTEMA DE ACUEDUCTO FASE | DEL
MUNICIPIO DEL ESPINAL, OBRAS DE DESCOLE”

CINCUENTA Y NUEVE MILLONES TREINTA Y CUATRO MIL SESENTA Y TRES PESOS M/CTE ($59.034.063,00),
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incluido el valor del IVA, costos, gastos, impuestos, tasas y demas contribuciones de orden nacional y local a que hubiere
lugar ‘
CUATRO (4) MESES

CONTRATISTA PROYECTISTAS ASOCIADOS SAS, con NIT 900426155-7

14 DE ENERO DE 2020 l

DeL Espinalesp.
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AREA ESTRATEGICA 2

ENTREGA DE LA PLAZA DE MERCADO CABAL E\
Y GONGORA A LA ALCALDTA MUNICIPAL.
~ . ) s - ! 4 ‘ !

Planteamiento de la Situacion:
Se configura una inviabilidad financiera, pues presentaba

perdidas recurrentes; los ingresos que generaba no
alcanzaban para cubrir los egresos.
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AREA ESTRATEGICA 2

ENTREGA DE LA PLAZA DE MERCADO CABALLERO
Y GONGORA A LA ALCALDTA MUNICIPAL.

El sostenimiento recurrente
de pérdidas para la empresa
prestando este servicio se
constituiria en un dano
patrimonial para el Estado;
La E.A.A.A, no pude destinar
los recursos de los servicios
de acueducto Yy
alcantarillado a subsidiar el
servicio de plaza de
mercado.
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AREA ESTRATEGICA 2

ENTREGA DE LA PLAZA DE MERCADO CABALLERO
Y GONGORA A LA ALCALDIA MUNICIPAL.
La E.A.A.A no tiene la competencia para reorganizar el uso del espacio

publico en el municipio; de forma que se fomente el uso y ocupacion de la
plaza de mercado. Esta competencia es exclusiva de la alcaldia Municipal.
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AREA ESTRATEGICA 2

ENTREGA DE LA PLAZA DE MERCADO CABALLE
G’@MG@RA& A LA& AXLCA&LQIFA& MUNIC EHA&L

ERO

ANALISIS DE LOS ASPECTOS A TENER EN CUANTA EN BUSQUEDA DE LA SOLUCION:

El municipio de El Espinal cedié este bien inmueble a titulo gratuito mediante escritura
publica No 1137 de diciembre 31 de 1982. Dejando establecido su destinacion para
funcionamiento de la plaza de mercado de El espinal.

Por esta razdn se cataloga como bien de uso publico, destinado al uso, goce y disfrute
de la colectividad.
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Estos bienes figuran en la constituciéon politica, como bienes que reciben un
tratamiento especial.

Los bienes de uso publico son inalienables e imprescriptibles.
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La donacidn a titulo gratuito es viable juridicamente ente entidades publicas; y no es
contrario a lo ordenado en el articulo 355 de la constitucién politica de Colombia.

Es incuestionable que la actividad de las plazas de mercado constituye un servicio
publico del orden municipal, por determinacién de la ley y por reconocimiento
jurisprudencial. (Sentencia Corte suprema T238/1993.)

El art 113 de la constitucion politica de Colombia instituyo el principio de
colaboracidon armonica entre entidades publicas para desarrollar sus finalidades.

La ley de contratacion administrativa, (art 92 ley 1474 de 2011), autoriza a las
entidades publicas, para realizar contratos interadministrativos entre ellas, en el cual
claramente se incluye la promesa de donacion a titulo gratuito.

EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.
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ENTREGA DE LA PLAZA DE MERCADO CABALLERO
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SOLUCION PLANTEADA:

Bajo el principio de colaboracion
armonica entre la Alcaldia y la E.A.A.A
se entrega a titulo de donacidn gratuita;
el inmueble denominado plaza de
mercado Caballero y Géngora.
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