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/" COBERTURADE

ACUEDUCTO

PROYECCION DE USUARIOS
DE ACUEDUCTO POIR 2023
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Hemos cumplido y superamos en 1776 usuarios la meta
proyectada por la SSPD

M c

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL



EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

RENDICION DE CUENTAS 2023
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Plan deteccion fraudes,

urbanizadores y ampliacion cobertura en area urbana y rural.
&UMENTO TOTAL DE SUSCRIPTORES: 3.63}

COBERTURA DE ACUEDUCTO
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analisis y aprobacion de disefios

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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2020 2021 2022 2023

QMENTO TOTAL DE NUEVOS SUSCRIPTORES:
3,005

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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RENDICION DE CUENTAS 2023
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m facturacion corriente  Erecaudo corriente

10,746

9,939
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FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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4 A

= ACUEDUCTO
= ALCANTARILLADO
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kCartera Usuarios: $677,919,775 /

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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/ FINANCIACION DE CONEXIONES \
DOMICILIARIAS DE NUEVOS USUARIOS
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EU. NUEVOS mU. FINANCIADOS

La EAAA de El Espinal ESP, brinda la oportunidad de financiar hasta
en 36 cuotas las conexiones domiciliarias, Art.97 ley 142 de 19}4\
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FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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AEPOSICION REDES Y ACOMETIDAS DR

ACUEDUCTO
REPOSICION REDES DE ACOMETIDAS DE
ACUEDUCTO (ML) ACUEDUCTO (UND)
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FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023

&

ﬂEPOSICION REDES Y ACOMETIDAS Dh
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FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023

/ APROPIACION CMI DE LA TARIFA \

673

V
541

363
327

273 296 =

1;/

2020 2021 2022 2023

e Acueducto = Alcantarillado

Se aumento un 284% las apropiaciones para las inversiones del

alcantarillado, Gracias a esto se han podido aumentar la cantidad deg

Acueducto y un 246% las apropiaciones para las inversiones de
bras realizadas.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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RENDICION DE CUENTAS 2023

USUARIOS
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COBERTURA DE MICROMEDICION

23.174

2019

91,5%
25.741- 91,59
24.745 - 91,5%
23.897
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FUENTE: DIRECCION COMERCIAL
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INDICE DE AGUA NO
CONTABILIZADA
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FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR
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ﬁ\lDICE DE RIESGO PARA LA CALIDAD\
DEL AGUA — IRCA

Mantener el Iindice de Riesgo para la Calidad del Agua <5%
en cumplimiento a lo establecido por la Resolucion No.
2115 del 2007 del Min. Salud y Proteccion Social.

Recoleccidn Analisis de Registro de Generacion Divulgacién
de muestras M“f“,”;? resultados al del indice de de la
de agua para ffc.arac QriaLicas SIVICAP Riesgo de la Informacién
Isicas, quimicas =
control y v Calidad del

vigilancia microbiolégicas) agua (IRCA)
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FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR
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RENDICION DE CUENTAS 2023

—

/

(IRCA).

\_

PUNTOS DE MUESTREO

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR

\

La E.A.A.A ESP de El Espinal, acatando la resolucion 811 de
2008 en su art. 3, ante el incremento de los usuarios,
construyo siete puntos mas de muestreo para un total de 16
puntos para llevar un control del indice de calidad de agua




RENDICION DE CUENTAS 2023

CONTROL DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS

Nos encontramos participando en el Programa Inter
laboratorios de Control de Calidad de Agua Potable
PICCAP el cual ya se realizo la primera fase
obteniendo resultados en todos sus items de manera
satisfactoria

CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO

De acuerdo a los requerimientos establecidos por el
Ministerio de salud se realiza de manera anual el
mantenimiento  preventivo y correctivo de
calibracion a los equipos de laboratorio utilizados en
la PTAR Y PTAP para los analisis fisicoquimicos vy
microbioldgicos del agua con el fin de garantizar la
calidad.

EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR



RENDICION DE CUENTAS 2023

ANALISIS LABORATORIOS EXTERNOS

En la vigencia 2023 el Municipio de El Espinal se encuentra en
categoria lll, por lo tanto el muestreo es realizado por la secretaria
de salud municipal, sin embargo |a EAAA de El Espinal ESP,
cuenta con el contrato No 41-2023 con el laboratorio externo
ANALQUIM LTDA quienes cuentan con la certificacion de la ONAC
en sus técnicas para la tomas de las contramuestras de los
muestreos de control y vigilancia mensual realizados por el ente
de control. —g-

@A

ANALQUIM LTDA.

ANALISIS FISICOQUIMICOS Y CALIDAD DEL AIRE
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EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR
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RENDICION DE CUENTAS 2023 @&

/ ESULTADOS DE LABORATORIO\

En cumplimiento de la resolucion 1619 de 2015, INS,
realiza auditoria anual por medio de |la Resolucién
172 de 2022 para la realizacion de analisis
fisicoquimicos y microbioldgicos en donde nuestros
laboratorios continian con una puntuacion de
cumplimiento del 84.2% dando viabilidad al
funcionamiento de los mismos.

Los analisis fisicoquimicos y microbioldgicos
realizados a la muestras de agua potable de las
redes y tanques de almacenamiento, Dan como
resultado que la EAAA de El Espinal E.S.P., tienen
un IRCA del 0% lo que indica que es un agua SIN
RIESGOy APTA PARA EL CONSUMO HUMANO.

CyeAnA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR
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INVERSION EN EQUIPOS DE LABORATORIO

(a8 ADQUISICION DE CABINA DE FLUJO
V; LAMINAR PARA LABORATORIO PTAP
- $24.990.000
L
—
g MULTIPARAMETRO PORTATIL HACH:
EQUIPO PARA MEDIR PH Y
=i TEMPERATURA 3 22.610.000
Q.
(7))
L BURETA DIGITAL: PERMITE
— DETERMINAR LA DUREZA Y
L ALCALINIDAD DEL AGUA CRUDA Y 3 7.800.450
L DEL AGUA POTABLE QUE SE
Q PRODUCE EN LA PTAP
3 ADQUISICION DE NEVERA $3.050.000
LLl TOTAL $ 58.450.450
e CONTRATO N° 33-2023: SUMINISTRO DE REDUCTOR DE
MATERIA ORGANICA PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS $ 42.665.000
RESIDUALES “BACTERIAS”

“SEAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR



Con los equipos necesarios y profesionales como bacteridlogo(a) y
una Lider de calidad el cual se encuentra certificado en Auditoria
Interna De Calidad — NTC ISO 9001:2015 y Auditoria interna NTC
ISO/IEC 17025:201 para el andlisis y control de la calidad de las
@tras de agua potable en los laboratorios de control de calidad de
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la PTAP — Chicoral

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

o LI
- WITUTO  INFORME CONSOLIDADO DEL IRCA ANUAL POR PERSONA PRESTADORA (Decreto 167512007)
- SALUD
Ll
J Afho Codigo Nombre Codigo  Nombre Municipio  Cédigo Nombre Porsona Prostadora Muostras IRCA  Nivel de Riesgo
< Departamento Departamento Municiplo Vereda Vereda Analizadas
z 2023 73 TOLIMA 73268 ESPINAL 732680001 NO APLICA EMPRESA DE 12 2.90403 Sin Riesgo
| ﬁcgiﬁggouoo
L IL Y
ASEQ DE EL ESPINAL
% 2023 73 TOLIMA 73268 ESPINAL 732680000 SIN DATO i?:lsggusg?g 1 2.90403 Sin Riesgo
- NedoteEmi
A L NAL
J 2023 73 TOLIMA 73268 ESPINAL 73268013 GUAYABAL EMPRESADE 1 2.90403 Sin Riesgo
Ll ACUEDUCTO
ALCANTARILLADO Y
m ASEQ DE EL ESPINAL
o)
g En El Departamento del Tolima, solo 22 de 50 prestadores
LL estan calificados “"SIN RIESGO” en el IRCA entre ellas se
encuentra la EAAA de El Espinal E.S.P

Tabla extraida de la plataforma del Sistema de Vigilancia de Calidad de Agua Potable - sivicap del Instituto Nacional de salud - INS

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR



RENDICION DE CUENTAS 2023

CONTINUIDAD DEL SERVICIO
ACUEDUCTO:

La continuidad del servicio en lo corrido de la vigencia
2023 estuvo en un 93.1%; con un promedio de 23:00
horas dia lo que indica que el servicio prestado por la
E.A.A.A, queda catalogado como continuo.

Articulo 25 decreto 302 de 2000: No
es falla en la prestacion del servicio
la suspension gue haga la entidad
prestadora para realizar
reparaciones técnicas,
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mantenimientos periodicos y
racionamiento por caso fortuito o
fuerza mayor.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR
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SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE




RENDICION DE CUENTAS 2023 d

INVERSION PARA LA PRODUCCION DE AGUA POTABLE

Analisis Fisicoquimicos y Microbioldgicos por Lab. Acreditado  $55,000,000

o

(Q Con el animo de garantizar la calidad del agua que producimos se
LL desarrollan actividades como:

— ”
< CONCEPTO INVERSION
E Coagulantes de Alta turbiedad $638,000,000
e') Coagulantes de Baja turbiedad $314,160,000
5 Cloro Gaseoso para desinfeccidn $175,000,000
L Suministro de Reactivos y Materiales de Laboratorio $205,349,070
LLl

0 Man. Prev., Corr. Y calibracidon equipos Lab. $79,373,000

LLl

TOTAL INVERSION $1,466,882,070

=~ =AAA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION PTAP Y PTAR



RENDICION DE CUENTAS 2023 &
OPTIMIZACION REDES DE ACUED

=DUCTO

s

. ,.%gz calle 1

; Ititud:839.5m
S *V&Ibc’idad :0.0km/h
acueducto

CONTRATO N - 39 -2023

valor total de $ 4,392,444,951 ampliacion, reposicion y sectorizacion de redes
en 10664,95 ml

Reposicion de tuberia PVC de 37, 4”7, 6” 8” 10”,

Impactando barrios rondon, libertador, santa margarita, Belén, caballeroy
Gongora, Isaias olivar, san Rafael, san pedro, villa catalina y magdalena de El
Espinal.
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FUENTE: DIRECCION OPERATIVA



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

OPTIMIZACION REDES DE ACUEDUCTO

Mediante ORDENES DE TRABAJO, la empresa ejecuto inversiones en
optimizacion de redes de acueducto por un valor total de $ 358,331,889
pertenecientes a la instalacion de redes de acueducto en tuberia PVC
de 2" a 10” de diametro, en sectores del municipio como son:

ESPINAL Urbanizacion Villa Laura, Urbanizacidon Villa del Sol y
Urbanizacion Entre Rio
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CHICORAL Carrera 1 Barrio el Carmen Via Camala

VEREDAS Vereda Sucre, Vereda Dindalito Union, Vereda San
Francisco

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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OPTIMIZACION REDES DE ACUEDUCTO

/! U
9/10/2023 9:04:39 a. m. ¢ BB % _.___«/: : \\ 23
SRONE 89786"N -74°52'36,22778"W. +5,99m anfafee ) S
- 652 Calle 1
Altitud:336.6m
Velocidad:0.7km/h
acueducto Gorgle
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AAA

DEL EspinalEes.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE

La EAAA DEL ESPINAL E.S.P. como plan de contingencia para abastecer a los usuarios en el
municipio de El Espinal y el Corregimiento de Chicoral en momentos de discontinuidad del servicio
por reparaciones técnicas, mantenimientos peridédicos y racionamiento por caso fortuito o fuerza
mayor, Cuenta con el CONTRATO N° 23-2023, por un valor de $25.000.000 contrato el servicio de
carro tanque para la distribucion de agua potable a los usuarios del municipio del Espinal y
Chicoral.
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FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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7=
o7 0/'2&923 8:54:35 a. i
9/1'0’2023 3 e o - BBl 58701 "N -74° 52586, 04004 W._+3,

CONTRA TO N - 37 -2023

valor total de S S 4,398,446,528 ampliacion y reposicion de redes en 3199
ml

Reposicion de tuberia PVC de 8” 10” 12” 14” 18” 20" 24 hasta 36”

Impactando barrios libertador, caballero y Géngora, las palmeras, Isaias
olivar, la magdalena, la felicidad, Arkabal, |la esperanza, villa catalina, Betania,
\ san Rafael, centro de Espinal y Libertador, villa del rosario, centro primero de
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mayo Chicoral

wy -AAA

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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OPTIMIZACION REDES DE ALCANTARIL

Mediante ORDENES DE TRABAJO, la empresa ejecutd inversiones en
optimizacion de redes de alcantarillado por un valor total de

$ 362,064,601 pertenecientes a la instalacion de redes de alcantarillado
en tuberia PVC NOVAFORT de 8 a 20” de diametro, en sectores del
municipio como son:

Urbanizacion Villa Marina Mz A-B, Calle 23 Barrio Fatima,
Barrio Arkabal Mz H-K, Urbanizacion Entre Rios, Urbanizacidon
Villa del Sol y Carrera 9 entre Calles 2-3

CHICORAL Barrio Villa Nueva

ESPINAL
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FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Para garantizar la continuidad y efectividad en la prestacion del servicio de
alcantarillado se realizaron diferentes inversiones como se describen a continuacion:

< Alquiler de equipo Vactor para limpieza de
colectores y estructuras de conexion

(pozos) con una inversion de
$136.900.000 mediante CONTRATO No 25
- 2023.

+» Alquiler de retroexcavadora y volqueta
para actividades de mantenimiento,
reparacion y limpieza con una inversion
de $140.000.000 mediante el CONTRATO
No 14 - 2023.

EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

1

«* Suministro de materiales de arrastre con una
inversion de $63.000.000 mediante el
CONTRATO No 52 - 2023.

«* Suministro de tuberia, materiales y accesorios
en PVC para los sistemas de acueducto vy
alcantarillado con una inversion de
$340.000.000 mediante el CONTRATO No 44—
2023.

«» Suministro de materiales y accesorios en hierro
fundido para los sistemas de acueducto vy
alcantarillado con una inversion de
$50.000.000 mediante el CONTRATO No 45 -
2023.
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peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

1

< Suministro de tapas y rejillas prefabricadas en concreto para mantenimiento
del sistema de aIcantarlllado 590 000. 000 medlante eI CONTRATO No 22 -

EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &

CONVENIOS INTERADMNISTRATIVOS

La E.A.A.A. DEL ESPINAL E.S.P. gestiond recursos ante el
municipio de El espinal para la ejecucion de proyectos de redes de
acueducto y alcantarillado.

VALOR TOTAL $1,124,256,695
APORTE MUNICIPIO $ 674,256,695
APORTE EAAA E.S.P. SRR

RED ACUEDUCTO 77.09 ML de 3” PVC

RED

ALCANTARILLADO 1361,85 ML de 8” 10” 12” 16” NOVAFORT

San francisco, villa paz, entre rios, talura, la ceiba,

SECTORES ESPINAL
santa rosa y futuro

EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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INVERSION EN OPTIMIZACION Y MANTENIMIENTO DE

'_l
L OENE© = A = .= ~ A TA L \
o REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
u
(7)) En aras de garantizar la calidad y continuidad de los servicios de acueducto y
. . . . . . .
LLl alcantarillado que presta la empresa se han realizado las siguientes inversiones:
EI CONCEPTO INVERSION
> 37-2023 CONSTRUCCION Y REPOSICION PARA LA OPTIMIZACION DE LA RED DE $ 4.398.446.528
= ALCANTARILLADO
(a B 38-2023 INTERVENTORIA TECNICA JURIDICA ECONOMICA FINANCIERA ADMINISTRATIVA $ 263.061.400
W CONTABLE Y AMBIENTAL AL CONTRATO DE OBRA CUYO OBJETO ES: CONSTRUCCION Y
LLl REPOSICION PARA LA OPTIMIZACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO
. 39-2023 CONSTRUCCION DE OBRAS PARA LA AMPLIACION REPOSICION Y SECTORIZACION DE $4.392.444.951
L LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE
40-2023 INTERVENTORIA TECNICA JURIDICA ECONOMICA FINANCIERA ADMINISTRATIVA $263.477.900
L CONTABLE Y AMBIENTAL al contrato de obra cuyo objeto es CONSTRUCCION DE OBRAS PARA
Q LA AMPLIACION REPOSICION Y SECTORIZACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA
POTABLE
23-203 SERVICIO DE CARROTANQUE PARA TRANSPORTE DE AGUA POTABLE PARA $ 25.000.000
DISTRIBUCION A LOS USUARIOS DE LA EAAA DEL ESPINAL ESP
LLI 25-2023 ALQUILER DE CAMION CON EQUIPO TIPO VACTOR 6 M3, A TODO COSTO, PARA LA $ 136.900.000
LIMPIEZA DE COLECTORES DE ALCANTARILLADO DE AGUAS RESIDUALES Y LLUVIAS, Y
ESTRUCTURAS DE INSPECCION (POZOS O CAMARA).
14-2023 ALQUILER DE RETROEXCAVADORA Y VOLQUETA CON OPERARIO PARA EL RETIRO DE $ 140.000.000
SOBRANTES DE ESCOMBROS Y MOVIMIENTOS DE TIERRA DE LAS LABORES DE
ALCANTARILLADO EJECUTADAS POR LA EAAA ESP EN EL MUNICIPIO DEL ESPINAL Y CHICORAL
- AA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA
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INVERSION EN OPTIMIZACION Y MANTENIMIENTO DE

FINANCIEROS EN LA CONSTRUCCION, REPOSICION Y OPTIMIZACION DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE REDES Y ACOMETIDAS DOMICILIARIAS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO—- APORTE EAAA DEL ESPINAL

VALOR TOTAL INVERSION $11,223,587,474

—
= ™) \ @) \ 3 S \. v A = =)
0o REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
u
u! CONCEPTO INVERSION
LLI ;
44-2023 SUMINISTRO DE TUBERIA MATERIALES Y ACCESORIOS EN PVC PARA 5340000000
—l ACTIVIDADES DE OPTIMIZACION Y/O REPOSICION EN EL SISTEMA DE ACUEDUCTO
<L Y ALCANTARILLADO
z 45-2023 SUMINISTRO DE MATERIALY ACCESORIOS EN HIERRO FUNDIDO PARA $50000000
E ACTIVIDADES DE OPTIMIZACION Y/O REPOSICION EN EL SISTEMA DE ACUEDUCTO
m Y ALCANTARILLADO
LLl 22-2023 SUMINISTRO DE TAPAS Y REJILLAS PREFABRICADAS EN CONCRETO PARA 590000000
i MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO
LLl CONVENIO 496-2023 AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y $674'256’695
FINANCIEROS EN LA CONSTRUCCION, REPOSICION Y OPTIMIZACION DE LOS
Ll COMPONENTES DEL SISTEMA DE REDES Y ACOMETIDAS DOMICILIARIAS DE
Q ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO— APORTE EAAA DEL ESPINAL— APORTE
MUNICIPIO
3 CONVENIO 496-2023 AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y $450.000.000
LLI

™S eAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION OPERATIVA



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADOS - POIR (Precios Jun
2023) - SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

5.078.681.291

AT 7 (jul22-jun23) 1.624.202.994

2.146.999.274

AT 6 (jul21-jun22)
1.567.068.183

2.197.108.258

AT 5 (jul20-jun21)
1.836.549.003

5.067.136.143

AT 4 (Jul19-jun20)

815.206.971
AT 3 (Jul18-jun19) 1.914.999.880

1.273.356.117

8.541.491.121

AT 2 (Jul17-jun18) 1.881.090.643
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AT 1 (Jul16-unl?)

[

mEJECUTADO POIR  ®mPLANEADO POIR

EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECION COMERCIAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADOS - POIR
(Precios Junio 2023) - SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

AT 1 (Julle- AT 2 (Jull7- AT 4 (Jul19- ATS (jul20- AT 6 (jul21- AT 7 (jul22-

ANO TARIFARIO AT 3 (Jul18-jun19) TOTAL INVER ANO7

o

N

LLl

j jun17) jun1s) jun20) jun21) jun22) jun23)

< o $1.881  $1.914 $8541 $1.836 $1.567 $1624  $17.365
A

Al | e 0% 11% 11%  49%  11% 9% 9% 100%
—d

L R $1.273  $815  $5067 $2.197 $2.146 $5.078 $16.578
LLl

ol | PORCETTAS 0% 8% 5%  31%  13%  13%  31%  100%
3 S -607 $-1.099 $-3.474 $360 579 $3.454 S- 786
LLl

\ AAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECION COMERCIAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADOS - POIR (Precios Jun
2023) - SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO

5.776.899.633

AT 7 (jul22-jun23) 4 605.774.977

5.429.275.494

AT 6 (jul21-jun22) 3861 411 936
911.928.980

AT 5 (jul20-jun21) J 3.821.767.072

422.947.903
AT 4 (Jul19-jun20) J 3.782.122.207

1.964.467.887
AT 3 (Jul18-jun19) ) 3.742.477.343

972.427.652

AT 2 (Jul17-jun18) J 3.382.836.141

I
[

AT 1 (Jul16-junl?)
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mEJECUTADO POIR PLANEADO POIR

EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADOS - POIR
(Precios Junio 2023) - SERVICIO PUBLICO DE

EJECUTAD

$-2.410 $-1.778 $-3.359 $-2909 S$1567 S$1.171 $-7.718

o

- ALCANTARILLADO (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

m-

- ARO  ATL ATo(ui7-  AT3(ui1s-  AT4(ul9-  ATS(u20- AT 6(ul21- AT 7 (ui22- TOTAL INVER
< TARIFARIO ffﬁ:ig)_ jun18) jun19) jun20) jun21) jun22) jun23) ANO 7
<

i

0. eP? - §3382  $3742 $3.782  $3.821 $3.861 $4.605 $23.196
2]

LLJ o ang 0% 15% 16% 16% 16% 17% 20% 100%
—l

L HIEEIARO $972  $1.964  $422 $911  $5.429 $5.776  $15.477
L

@] PORCNE 0% 6% 13% 3% 6% 35% 37% 100%
Ll

\ AAA

peL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION COMERCIAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADOS - POIR (Precios Junio 2023) -
SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

COMPARATIVO AT2 (Jull7-jun 18) al AT4  COMPARATIVO ATS5 (Jul20-jun 21) al AT7
(Jul 19-jun20) POIR (Jul 22-jun23) POIR
ANO TARIFARIO Ejecutado - Planeado Ejecutado - Planeado
PLANEADO POIR 23.245.017.336 17.316.774.164
EJECUTADO POIR 10.515.542.674 21.540.892.930
COMPARATIVO AT2 (Jull7-jun20) COMPARATIVO ATS5 (Jul20 - jun23)
POIR POIR

10.515.542.674

l EJECUTADO POIR 21.540.892.930 '
17.316.774.1
PLANEADO POIR 23.245.017.336 PLANEADO POIR m

EJECUTADO POIR
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FUENTE: DIRECCION COMERCIAL



RENDICION DE CUENTAS 2023

/ o« )
(e &

ANALISIS DE
SITUACION
FINANCIERA 2023

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE
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RENDICION DE CUENTAS 2023

&

Presupuesto 2023

$30.800.875.697

$20.862.629.717
$14.006.767.207 $14.452.481.926

$13.893.633.636

$21.178.16 3

$19.171.100.282

$16.161.963.309

2020 2021 2022 2023

e nresupuesto inicial

\_

presupuesto definitivo

\

FUENTE: COORDINACION DE PRESUPUESTO




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

/ PRESUPUESTO 2023 \

o

0

LU CONCEPTO “
EI Presupuesto Inicial $19.171.100.282
E Adicion Disponibilidad Inicial $2.955.518.720
A

n

L Adicidon Convenios $ 674.256.695
—

LL Incorporacion recursos del $8.000.000.000
g credito

3 Presupuesto Definitivo $ 30.800.875.697
LLl

FUENTE: COORDINACION DE PRESUPUESTO




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

/ EJECUCION PRESUPUESTO \

o

/)

i INGRESOS RECURSOS PROPIOS

—d

<

=

& CONCEPTO 203
gl | PRESUPUESTO DEFINITIVO $ 22.126.619.002
il | RECAUDO DE INGRESO $16.520.373.571
=N | GASTOS COMPROMETIDOS $ 15.551.231.779
%

FUENTE: COORDINACION DE PRESUPUESTO




COMPOSICION ESTRUCTURA FINANCIERA @

/ COMPOSICION ESTRUCTURA FINANCIERA \
SEPTIEMBRE 2023

PATRIMONIO TOTAL ACTIVO
26,040,468 43,888,675
30% N\ 50%

TOTAL PASIVO
17,848,207
20%

Q.
2
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)eaan

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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COMPARATIVO ESTADO DE RESULTADOS SEPTIEMBRE ¢

2023 - 2022
14.448.036  13.696.930
7.015.216
5.659.241  / 5.854.846 < 42 000

\

2.800.158

\

133.... 177.821 60.893
2023 2022
COSTO DE COSTO DE UTILIDAD
IEiEe GASTOS VENTAS PRODUCCION EJERCICIO
W sep-23| 14.448.036 5.659.241 133.791 5.854.846 2.800.158
Wsep-22| 13.696.930 7.015.216 177.821 5.543.000 960.893

Q EAAA

DeL Espinalesp.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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INDICADORES FINANCIEROS SEPTIEMBRE 2023

INDICADOR sep-23

2 — N

CAPITAL NETO DE TRABAJO
13,804,603 - 4,103,279= 9,701,324
ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

CAPITAL DE TRABAJO: Es el dinero disponible para realizar sus operaciones con normalidad y cumplir con
las obligaciones a corto plazo, al 30 de septiembre del 2023 la Empresa cuenta con un capital de trabajo de
$9.701.324.

RAZON CORRIENTE
13,804,603  3.36
ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE 4,103,279

RAZON CORRIENTE: Indica que proporcion de deudas de corto plazo pueden ser cubierta con los activos
de facil realizacion, por lo general el resultado de la Raz6n Corriente es aceptable a partir de uno.
Este indicador nos muestra que por cada peso que debe la Empresa a corto plazo cuenta con $3.36 para el

pago. r
g‘) EAAA

DEL Espinales.p.

&

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA



INDICADORES FINANCIEROS SEPTIEMBRE 2023 @

OPERACIONALES

r
INDICADORES DE RENTABILIDAD: Son aquellos indicadores que sirven para medir la efectividad de
la administracion de la empresa para controlar los costos y gastos y, de esta manera convertir ingresos
D—_ operacionales en utilidades.
N INDICADOR sep-23
LLI
% DE UTILIDAD NETO SOBRE INGRESOS
—l OPERACIONALES
<ZE 2,800,158  20.44%
p— UTILIDAD NETA / INGRESOS OPERACIONALES 13,696,371
al
U) UTILIDAD NETA SOBRE INGRESOS OPERACIONALES: Por cada cien pesos que ingresan por la prestacion de los
LU servicio se genera un 20.44 pesos de utilidad despues de pagar impuestos.
—
LLI
LLI % DE GASTOS OPERACIONALES SOBRE
A INGRESOS OPERACIONALES
< 3,950,752 5g g59s
:E GASTOS OPERACIONALES / INGRESOS 13,696,371
LL

GASTOS OPERACIONALES SOBRE INGRESOS: Para generar cien pesos de Ingreso en la

prestacion de los servicios se requieren 28.85 pesos de gastos de operacion.

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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INDICADORES FINANCIEROS SEPTIEMBRE 2023

&

INDICADOR sep-23
UTILIDAD SOBRE INGRESOS OPERACIONALES
3,756,982
= 27.43%
UTILIDAD OPERACIONAL / INGRESOS OPERACIONALES 13,696,371

UTILIDAD SOBRE INGRESOS OPERACIONALES: Por cada cien pesos de ingresos operacionales se generan 27.43 pesos de

utilidad operacional.

Q EAAA

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA



CUENTAS POR COBRAR ENTIDADES OFICIALES C
SEPTIEMBRE 2023

{ "
MUNICIPIO ESPINAL
o CONCEPTOS | PERIODO | VALOR
. SUBSIDIOS
LlJ. SUBSIDIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO AGOSTO DE 2023 $  190,085,797.00
N SUBSIDIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO SEPTIEMBRE DE 2023 $  187,723,666.00
<ZE TOTAL $  377,809,463.00
p) ACUERDO DE PAGO SUBSIDIOS VIGENCIAS ANTERIORES 1997 - 2009 CUOTA TRECE VIGENCIA 2023 $  440,781,542.83
I CUOTAS PARTES PENSIONALES
L] CONCEPTOS PERIODO VALOR
LL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL TOLIMA PROCESO RADICADO
0 No.730012333001201700117500 DEL 2017 ENERO 2006 - JUNIO 2016 $  430,397,899.71
<C CUOTAS PARTES PENSIONALES JULIO 2016 - ABRIL 2019 $  118,376,017.00
< CUOTAS PARTES PENSIONALES JUNIO 2022 A SEPTIEMBRE 2023 |$  98,430,016.00
TOTAL $  647,203,932.71
TOTAL CUENTAS POR COBRAR MUNICIPIO $ 1,465,794,938.54

Q EAAA

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA



CUENTAS POR COBRAR ENTIDADES OFICIALES @
SEPTIEMBRE 2023

AR ACCIONES PARA EVITAR PRESCRIPCION

n

LL] CONCEPTOS PERIODO VALOR

—

< JULIO DE 2016 A ABRIL DE

= OFICIO DE MANDAMIENTO DE PAGO DEL 29/06/2022 [2019 $ 158,008,205

al

N MAYO DE 2019 A MAYO DE

LL] ACUERDO DE PAGO DEL 26 SEPTIEMBRE DEL 2022|2022 $ 84,810,991

—

LLI JUNIO DE 2022 A FEBRERO DE

LLJ OFICIO DE MANDAMIENTO DE PAGO DEL 25/06/2023 [2023 $ 28,626,650

O

< CUENTA DE COBRO DE JULIO 5 DE 2023 RAD.No. MARZO DE 2023 A JUNIO DE

< 2023032005903-2 2023 $ 9,685,345

LUl CUENTA DE COBRO DE OCTUBRE 23 DE 2023 JULIO DE 2023 A SEPTIEMBRE
RAD.N0.2023200008411 DE 2023 $ 5,811,207

Q EAAA

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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CUENTAS POR COBRAR ENTIDADES OFICIALES

SEPTIEMBRE 2023

GOBERNACION DEL TOLIMA

CUOTAS PARTES PENSIONALES

CONCEPTOS PERIODO VALOR
ACUERDO DE COMPENSACION Y/O PAGO DE CUOTAS [SEPTIEMBRE DE 2020 A JUNIO
PARTES PENSIONALES DEL 06 DE SEPTIEMBRE DE 2023|DE 2023 $ 37,100,989
TOTAL $ 37,100,989

ACCIONES PARA EVITAR PRESCRIPCION

CONCEPTOS PERIODO VALOR
CUENTA DE COBRO DE OCTUBRE 23 DE 2023 JULIO DE 2023 A SEPTIEMBRE
RAD.N0.20232000084421 DE 2023 S 2,754,199

Q

EAAA

DEL Espinales.p.

&

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

RESULTADO DE LA CALIFICACION
FINANCERA DE LA E.ALALA. E.S.P. 2023

Decreto 1068 de 2015 establece la obligacion de tener
vigente calificacion de capacidad de pago. Por tercer
afo consecutivo se obtuvo a traves de la firma Value
and Risk Rating S.A. la calificacion BBB+ ; que indica
como suficiente la Capacidad de Pago de capital e

Intereses, de la EAAA de El Espinal.
(eatn

eLEspinalese.
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FUENTE: DIRECCION FINANCIERA
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RENDICION DE CUENTAS 2023

/(

J

) EARA

DEL Espinalese.

GESTIONES

ADMINISTRATIVAS

\_

_/




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

CONFORMACION DE LA PLANTA DE
PERSONAL

o

()]

L

-

<

>

i

(a8

()]

L

ol

L

g CONCEPTO CANTIDAD
PERSONAL ADMINISTRATIVO 51

3 PERSONAL DE TERRENO - COMERCIAL 28
PERSONAL DE TERRENO - OPERATIVO 35

b TOTAL DE CARGOS ACTUALES 114

CARGOS PROVISTOS 111
\VACANTES 3
C\enAA

FUENTE: DIRECCION ADMINISTRATIVA



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

AREA DE ALMACEN

ADQUISICION ADQUISICION DE .-

(o
0
L
d DE MOTO DESTAPADORA DE
<L KARGUERO DESAGUES
Z AKT AK200 (ROTOSONDA)
-
Q.
(7))
L
—
L
2
. ADQUISICION DE
ADQU[')SE'C'ON MARTILLO
oEyoLEDor
wi ELECTRICO
PORTATIL
‘
L‘ AAA
DeL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION DE ALMACEN




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

AREA DE ALMACE

L

&

iR BE B BB ADQUISICION DE MUEBLE
i " EN  MADERA  TIPO
BN R W g8 ARCHIVADOR

ADQUISICION DE
MEZCLADORA

n

ADQUISICION DE

ADQUISICION DE MOTOR PARA

0.
v
18
-
<
4
-
A
)
L
—
L
LLI
()
%

. BARRERAS MEZCLADORA
s PLASTICAS TIPO
; MALETIN
(H)eAAA
DeL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION DE ALMACEN
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RENDICION DE CUENTAS 2023

VALOR

\J

AREA DE ALMACEN

INVENTARIO EN BODEGA A 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2022 Vs 2023

1.729.682.417

1.203.129.058

2022 2023
ANO

FUENTE: COORDINACION DE ALMACEN
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RENDICION DE CUENTAS 2023

AREA DE ALMACEN

Ampliacion del monto de cobertura de la péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual y la
de Responsabilidad Civil para Directivos y Administradores; se amparo el tanque elevado de
almacenamiento de agua potable ubicado en la PTAP Chicoral.

Ite VIGENTE
m FOLIZA HASTA
Pdliza de Seguro Multiriesgo Corporativo. Incluye los bienes
1 |muebles e inmuebles de la Sede Espinal, PTAP, PTAR y Planta 22/04/2024
Guayabal.
Plan Empresa Protegida - Pdliza de Responsabilidad Civil
______ 2 Extracontractual (suma aseqgurada $1.500.000.000, 0o ). 22;04;202__1____
Plan Empresa Protegida - Pdliza de manejo (suma aseguradora
3 1$100.000.000, 00 incluye todo los funcionarios) 2210412024
Pdliza de Seguro de Maquinaria y Equipo de Contratistas
...... 4 LT (e 23;04;2024
Pdéliza Seguro de Responsabilidad Civil para directivos y
5 |Administradores (suma asegurada $600.000.000, oo, cargo 22/104/2024
............ asegurado:Gerente).
Pdliza de Seguro de Automaviles - Plan Utilitarios y Pesados (

6 Camidn Chevrolet turbo NPR modelo 1994 - OTC156) 18/04/2024
= Pdliza de Seguro de Automaviles - Plan Utilitarios y Pesados ( 29/04/2024
.......... Camion KIA K2500, doble cabina modelo 2017 - OTC192)

Péliza Obras Civiles Terminadas (tanque de almacenamiento,
8 planta PTAP y lagunas PTAR) 22/04/2024
Pdliza de Seguro Motos (Motocarro AKT Carguero 200 ZW de
...... ° lpacasteiaar) oo [ 2112028
Pdéliza de Seguro Motos (Motocarro AKT Carguero 200 ZW de
10 placas 047AFD) 24/03/2024

Reclamacion ante la aseguradora SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A, con
afectacion de la Pdliza Multiriesgo No. 030000855905, por el hurto de dos macromedidores de
10” y 16” ubicados en el Corregimiento de Chicoral, la cual sali6 a favor de la Empresa Se
estd a la espera del pago por parte de la Aseguradora, el cual ya fue autorizado, pero no ha

sido desembolsado. ( XAA

FUENTE: COORDINACION DE ALMACEN
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

SISTEMA DE GESTION, SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Con apoyo de la ARL Sura, Sena, Cafasur y las EPS, se realizaron actividades de
promocion y prevencion para todos los funcionarios de la entidad.

: r—
i y “@é‘ mw' o
¢ )\1 ; ! . Shya ; ;i“ a
) TRl G o ‘,\Vil' . i #
y 3 &
4 -
i

Capacitaciones 17

Otras actividades de 16
prevencion

Actividades de bienestar social 24

DeL Espinalesp.

FUENTE: PROFESIONAL SGSST



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

SISTEMA DE GESTION , SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
c) )

En cumplimiento de la normatividad vigente,
actualmente la EAAA del Espinal E.S.P. se
implementa el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aplicando la
herramienta de diagndéstico de la Resolucion

RESOLUCION 0312 0312 de 2019 de MINTRABAJO.
DE 2019

G\ )

O)Yehnn
FUENTE: PROFESIONAL SGSST

De acuerdo al porcentaje de implementacion
de 93% el resultado es ACEPTABLE (el cual
corresponde a la mayor valoracion posible.).
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RENDICION DE CUENTAS 2023 )

SISTEMA DE GESTION, SEGURIDAD Y SALUD EN EL

LA DES TRIRUC SN DAl ACUA PAA LSO DOl S THoO 1 W DUSTRLAL, SEEVICHDS DI ACUEDUACTO.

Total, Valor Estandar Valores Miminos de Calificacion: 93.00

Cuando se cumple con el itermn del estandar la caificacion sera la mawama del respectivo item, de lo contrana su
califficacon sera igual a cero ().

En los itemns de @ Tabla de Valores que mo aplican para las empresas de menos de anouenta (50) trabajadores
dlasificados con nesgo |, I, o N, de conformidad con los Estandares Mimimos de SST vigentes, se debera otorgar el
porcentaje madamo de calificacan en la columna “No Aplica™ frente al item correspondiente.

Q. TRABAJO
LLi ‘E MINISTERIO DEL TRABAJO

Namero Radicado: REME-SGSST - 283535 - 2022 -1
-I MNomibre de la Empresa: Empresa de Acueducto, Alcantarillado v Aseo Del Espinal ES P
< Tipo Persona Juridica Régimen Tributario: Réginmen comidn
z Tipo Documento Empresa: Namero de Identificacion Tributario NaGmero de Docurnento 890704204
- Mombre Representante Legal: Silvia Betancourt
n- Periodo Cormespondiente: 2022 Ndmero Telefdnico fijo- SOE2390201
m Correo Electronico: par@aaaespinal.com.co Cantidad Trabajadores: 103
T | [EEsRE=
d EMEOOOT Beeugea i CAPTACHIM, TRATAMIENTO ¥ DISTEIBUCHOM DI ACUA, IMCLUYE LA CAPTACIOM, L TRATAMIENTO ¥
LLI
LLl

El presente formulario es documento pudabiico. lﬂrﬂtﬂmmmmmmlﬂmt
manifestaciones falsas estara sujeta a las sancones conternpladas en a Ley S99 de 2000, Codigo Penal
(artoulos 287, 288, 291, 794).

FUENTE: PROFESIONAL SGSST



Grupo de Gestion Humana y SST

COMPETENCIAS LABORALES )

Dentro de la vigencia del ainio 2023, La EAAA Del Espinal ESP, brindo el espacio
genero los mecanismos para renovar la certificacion de competencias laborales que
habian perdido vigencia con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en las
siguientes competencias labores:

Para el area comercial, se certifico:

Determinar consumos de agua de
acuerdo con procedimientos 19
técnicos - Nivel Avanzado

Para el &rea operativa, se certifico:

Mantener redes de acueducto de
acuerdo con procedimientos 18
técnicos - Nivel Avanzado

Siendo un total de 37 trabajadores certificados

FUENTE: PROFESIONAL SGSST




Grupo de Gestion Humana y SST

OMPETENCIAS LABORALES

Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
otorga

Certificado de Competencia Laboral a

HERNAN CALDERON GARCIA

Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 93126687

Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma

Mantener redes de acueducto de acuerdo con procedimientos técnicos - NIVEL AVANZADO
Codigo: 280201232 - Version: |
En testimonio de lo anterior. se firma el presente en ESPINAL. A los once (11) dias del mes de Septiembre de dos mil veintitres (2023)
Firmado Digitalmente por

1679314 - 1109 2023
No'¥:FECHA REGISTRO JUAN CAMILO SOTO DIAZ
Subdirector (E) CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA

REGIONAL TOLIMA
La autenticidad de eswe documento puede ser verificada en el registro electrinico que se encuentra en la pigina web e fkenificados.sena.edu.co, hajo ¢ nimero
912300280201232231CC93126687C.

Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
otorga

Certificado de Competencia Laboral a

ALEXANDER BARRERA CAMPOS

Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 93135341

Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma

Determinar consumos de agua de acuerdo con procedimientos técnicos - NIVEL AVANZADO
Codigo: 280201218 - Version: |

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en ESPINAL. A los once (11) dias del mes de Septiembre de dos mil veintitres (2023)
Firmado Digitaimente por

1679325 « 11092023
Ro ¥ FECHAREGISTRO JUAN CAMILOSOTO DIAZ
Subditector (E) CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA

REGIONAL TOLIMA
La autenticidad de este documenso puede ser verificada en el registro clecwénico que se cocuentra en b pigina web hip fbertificadossens.cduco, bajo ¢ nimero
912300280201218231CCO3135341C.

DeL Espinalesp.
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FUENTE: PROFESIONAL SGSST




AREA ADMINISTRATIVA &

CURSOS DE TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

A través de la Resolucion 4272 de 2021, emitida
por el Ministerio de Trabajo, Por la cual se
establecen los requisitos minimos de seguridad
para el desarrollo de trabajo en alturas.

La empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
del Espinal E.S.P, en aras de brindar proteccion
adecuada a los trabajadores ha venido
iImplementando diferentes procesos del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo para fortalecer la
Seguridad e Higiene Industrial, en pro de la
prevencion de los accidentes laborales vy
enfermedades laborales. Esto conlleva actividades
gue le son necesarias para los procedimientos del
trabajo seguro en alturas de los funcionarios de la
empresa garantizando la vida, considerando que
cualquier actividad en alturas implica potenciales
riesgos para todos quienes la desempefian
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En el 2023 se certificaron 32 empleados

DeL Espinalesp.

FUENTE: PROFESIONAL SGSST
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AREA ADMINISTRATIVA

CERTIFICACION DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Licencia en Salud Ocupacional 2626 de la 5.5 del Tolima
Certificados por Bureau Veritas Acreditacion ONAC 09-CPR-008
Autorizado por el Ministerio de Trabajo
Mediante Resolucidn 0BSEZ0182Z20000000044849
CERTIFICA QUE:

DIEGO ARMANDO RODRIGUEZ MONTANO

C.C. No 93.136.453

En cumplimicnto de NTC 6072 de 2014 v Resolucion 4272 2021

Curso y aprobd laaccion de formacion  pon cocial - EMPRESA DE ACUEDUCTO
ALCANTARILLADO ASED DEL ESPINAL ESP
REENTRENAMIENTO SECTORIAL o porooaona 7

Con duracion 8 Horas
Formacion del Z4 al 24 de Enero delzozz  Representante legal: SILVIA LILIANA

Se expide el 24 de Enero de 2023 BETANCOURT PRADA |
En la cindad de bagué ARL: Segurs de Vida Suramericana 5.4
=¥
{-\.'- -—&l‘ir_? - -l'\.- \
i) =
™ J
MOMICA AMINEA BOLAS CORTES XN DA WENGZA
ST AT . Wmmwﬂn

Altura certificada . .
Chdigo Reff Consecutivo: 0150822

Fara confirmar la veracicdad del Docurmento esprecd ioes Versidm: 02

por Bvor comuniguese 5 la Linea Telefonics Mo, 3166262073 Email: gerenciaffomeallun com
HMroccidn de cjecscldn de formacidn: Mz 11 casa 15 ctapa 2 Praderas de Santa Rita Email: scwdlemicod@omealinr oom

Q EAAA

DeL Espinalesp.

FUENTE: PROFESIONAL SGSST
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

MEJORAMIENTO DE LA

Se adquirieron 3 equipos de computo para
el area operativa con procesador de ultima
generacion y 16 GB de memoria RAM vy
almacenamiento SSD para mejoramiento
de procesos administrativos.

En el cuatrenio se actualizo el 80% de los
equipos que presentaban obsolescencia y se
g ... actualizo en un 90% del sistema de
almacenamiento pasando de HDD a SSD
mejorando los procesos administrativos.

O

eL Espinales.p.

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Adquisicion de licencias de AUTOCAD 2024 para
facilitar la revision de los diseflos que presentan los
urbanizadores, actualizacion de catastro de redes,
realizar disefios de ampliacion de cobertura y
cuantificar cantidad de obra para elaborar los
presupuestos de los proyectos de inversion.

A AutoCAD 2024

Adquisicion de licencias de office 365 para el
desarrollo de labores administrativas con
software actualizado
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Adquisicion de antivirus y un nuevo dispositivo de
seguridad perimetral para proteccion de la
informacion de la entidad.

O

eL Espinales.p.

SILVIA LILIANA BETANCOURT PRADA — GERENTE



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

MEJORAMIENTO CONTINUO DE LAS
HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE
LABORES ADMINISTRATIVAS

Constantemente se realiza
actualizaciones a los aplicativos de la
entidad con el fin de mejorar los
procesos, para tener un mejor
control, de los materiales utilizados y
el tiempo invertido por el personal en
la ejecucion de las ordenes de
trabajo que nos permite tener en
ww s tlempo real el valor de la inversion
para migrar la informacion a la
plataforma SUI de la SSPD, sobre la
« © = « © = ejecucion del plan de Obras de

Inversion.
Cytann
DeL Espinalese,
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Red Estado

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

MEJORA MIENTO TECNOLOGICO PARA LA
ATENCION A LOS USUARIOS

Para mantener una comunicacion
permanente con nuestros usuario a traves
de diferentes canales como redes sociales y
pagina web, con mas de 300 publicaciones y
llegando a mas de 23.000 personas.

Contamos con el servicio de envio de la
factura al COrreo electronico,
inscribiéndose en nuestra pagina web. A la
fecha con 1.356 Usuario Inscritos

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

MEJORA MIENTO TECNOLOGICO PARA LA
ATENCION A LOS USUARIOS

k’ EAAA de EI Esypn]a‘an‘ S.P @ v%

Solicita tu cita para ser atendido

“EN ESTE APARTADO PODRAS SEPARAR TU -
CITA PARA SER ATENDIDO EN VENTANILLA" Y ~

NOTA: LOS HORARIOS ENTRE LAS 11:20 AM Y LAS 2:00 PM SERAN ATENDIDOS
A PARTIR DE LAS 2 PM. ,

eeeeeeeeee

Categoria

Selecciona categoria v Selecciona servicio hd Cualquiera
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Se implemento el servicio de solicitar cita para atencion presencial a
traves de nuestra sede electronica.

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

CAMBIOS EN LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
USADA PARA EL DESARROLLO DE LA OPEF_QACI(')N.

Se realiz6 Cambio de Servidor Principal, por uno de caracteristicas
robustas que puedan soportar de manera amplia y suficientes las
labores administrativas que se realizan en los diferentes aplicativos de

la empresa, ademas teniendo en cuenta que el anterior servidor contaba
Qmas de 12 afos de antigiiedad, con una inversion de $ 44.300.000

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

MECANISMOS PARA SATISFACCION DEL USUARIO.

S LE PAREC\O
WN\C\O ?

S TRIINE
com
- W

RESA!

TE
5u OPINION NOS IN

En Cumpliendo con el Decreto 2482 de 2012 de la funcion publica, se
implementd el mecanismo de calificacion de atencion al usuario que
permiten medir el grado satisfaccion de la atencion recibida.
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FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

/ CONVENIOS CON ENTIDADES EDUCATIVAS
PRSID 3
)

La EAAA de El Espinal E.S.P, realizado Convenios con el
“ITFIP” y la universidad de Cundinamarca, para el desarrollo
de practicas por modalidad de pasantia, para ciclo profesional
segun Acuerdo No 003 de Junta Directiva de 2023 son

wunerad as.
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FUENTE: DIRECCION ADMINISTRATIVA
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RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

INFORME SUI 2023

CERTIFICADOS 2023 CERTIFICADOS ANOS ANTERIORES

o &

2] El [l

ADMINISTRATIVA COMERCIAL TECNICA FINANCIERA
OPERATIVA

Adicionalmente:
* Se realiz6 la modificacion de estudios y valores de costos.
* Se actualizé el PGR ante la SSPD

DE ESTA FORMA SE HA LOGRADO CUMPLIR CON LOS REQUERIMIENTOS %
INFORMACION SOLICITADOS POR LA SSPD L AAA

DeL Espinales.p.

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS
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RENDICION DE CUENTAS 2023

RESULTADOS IUS GRANDES PRESTADORES A NIVEL NACIONAL
INDICE UNICO SECTORIAL (IUS)A NIVEL NACIONAL

EAAA del Espinal E.S.P griesgoaito

¥ Riesgo Medio Alto
Riesgo Medio
M Riesgo Medio Bajo

¥ Riesgo Bajo

A
"))
LLl
—
<
4
-
A
1))
LLl
—
LLl
LLl
()
%

Riesgo Medio Segun los Resultados del IUS de la S

e

Qel 2023 la EAAA de El Espinal ESP, conservo la calificacion de

inales.p.

FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS




RENDICION DE CUENTAS 2023

RESULTADOS IUS GRANDES PRESTADORES EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

(&)
.

A
()] || RIESGO MEDIO
LLI
1

E| | | RIESGO MEDIO ALTO

70,00
E — | RIESGO ALTO
A
7)) 50,00
LLI
- 40,00
LLI
LLI 30,00

20,00
g 10,00
L 0,00
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FUENTE: OFICINA DE PLANEACION Y TICS




0.
v
18
-
<
4
-
A
)
L
—
L
LLI
()
%

RENDICION DE CUENTAS 2023

/(

J

\_

) EARA

DEL Espinalese.
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PROCESOS JUDICIALES

DICIEMBRE DE 2019

No. DE PROCESOS CONCEPTOS PRETENSIONES PROVISION
11 LABORALES Y EJECUTIVOS $ 5,567,998,040.00 |[S 2,744,813,500.00
13 ADMINISTRATIVO $ 2,131,853,520.00 |[S 1,734,000,000.00
24 TOTALES S 7,699,851,560.00 [S 4,478,813,500.00
SEPTIEMBRE DE 2023
No.Procesos TIPO PROCESO PRETENSIONES PROVISION
0 LABORALES Y EJECUTIVOS S - IS -
6 ADMINISTRATIVO S 2,417,754,438.34 |S 765,297,616.54
6 TOTALES S 2,417,754,438.34 |S 765,297,616.54

Q EAAA

DEL Espinales.p.

FUENTE: DIRECCION FINANCIERA




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

e En el JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DEL
CIRCUITO DE IBAGUE cursé un proceso de reparacién
directa que fue instaurado en contra de la empresa
desde el afio 2015 por la ASOCIACION DE USUARIOS DEL
DISTRITO DE TIERRAS DE LOS RIOS COELLO Y CUCUANA
“USOCOELLO” con un valor de pretensiones de
$306.030.700, a pesar de haber sido concedida la
pretension de valor final fue solamente de $45.261.432
el cual fue cancelada el 28 junio de 2023 .

e En el JUZGADO DOCE ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
DE IBAGUE cursa un proceso de reparacion directa que
fue instaurado en contra de la empresa desde el afo
2015 por la ASOCIACION DE USUARIQOS DEL DISTRITO DE
TIERRAS DE LOS RIOS COELLO Y CUCUANA “USOCOELLO”
con un valor de pretensiones de $57.340.962, se gano en
primer instancia mediante sentencia del 13 de mayo de
2022 negandose las pretensiones , y actualmente se
encuentra para resolver el recurso de apelacidon
interpuesto por la parte demandante.
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DeL Espinales.p.

FUENTE: OFICINA JURIDICA




RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

e E| otro proceso que instauro
USOCOELLO en contra de la
empresa con pretensiones
por $132.301.032 cursa en e
tribunal administrativo de
Tolima por resolver e
tramite  incidental para
establecer el valor a cancelar
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FUENTE: OFICINA JURIDICA



e Durante el periodo que he estado a cargo de la empresa,
2020 al 2023, solamente instauraron 3 procesos
judiciales en contra de la empresa: Uno de caracter
laboral, el cual se encuentra terminado y archivado, otro
es una nulidad y restablecimiento del derecho que a la
fecha se encuentra al despacho para fallo de primera
instancia con una pretension de $6.000.000 y el dltimo es
un proceso de reparacion directa cuyo valor de
pretensiones asciende a $1.573.112.444, sin embargo, es
importante aclarar que la empresa fue demandada en
este proceso, a pesar de no tener nada que ver con las
circunstancias del proceso, esto es, la muerte de dos
jovenes que transitaban en moto en una vereda del
municipio y se presentd por el choque con un arbol que
estaba caido en la via.
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FUENTE: OFICINA JURIDICA
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MANEJO DE LODOS PTAP &

En cumplimiento del decreto 3930 de 2010 Nace la obligacion de darle disposicion
especial a los lodos de la planta de tratamiento, razéon por la cual La EAAA se
encuentra ejecutando el contrato del disefio basico del sistema de tratamiento de
lodos por valor de ($79.777.600).

EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

Para la vigencia 2024 se deberan realizar el estudio de detalle y la construccién del

sistema para el tratamiento de lodos.
: () EAAA

DeL Espinalesp.

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL




EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

DISENO BASICO MANEJO DE LODOS d

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023

SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS

La EAAA de El Espinal ESP,
cuenta con una PTAR para el
tratamiento de las aguas
residuales provenientes del
municipio.

Para el tratamiento de estas
aguas la empresa invierte en
procesos como:

e Aplicaciéon de bacterias

* Insumos de laboratorio

 Mantenimiento de Equipos

e Alquiler de maquinaria para limpieza de lodos

 Monitoreo de vertimientos de la Planta y de los vertimientos a la quebrada
Espinal, por laboratorio acreditado IDEAM Y ONAC
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DeL Espinalesep.

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL




RENDICION DE CUENTAS 2023

CARACTERIZACION DE VERTIMENTOS

La EAAA suscribid el Contrato No. 48 — 2023 “SERVICIO DE CARACTERIZACION DE AGUA
RESIDUAL DOMESTICA EN CADA UNO DE LOS PUNTOS DE VERTIMIENTO SOBRE LA
QUEBRADA ESPINAL Y CANAL CHORRO SECO CHICORAL; PUNTO DE VERTIMIENTO DEL
LABORATORIO DE LA PTAP A LA RED DE ALCANTARILLADO PUBLICO; CARACTERIZACION
DE LAS FUENTES RECEPTORAS QUEBRADA ESPINAL, CANAL CHORRO SECO Y LA PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL PTAR ENTRADA Y SALIDA, Y LA CARACTERIZACION
MEDIANTE MUESTRA PUNTUAL DEL RIO COELLO Y DE LA QUEBRADA TALURA.”, por un
valor de $56.270.649.
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FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &

SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS \

Monitoreo del punto de entrada y de salida de la PTAR con el
fin de analizar la eficiencia y eficacia del sistema de
tratamiento de aguas residuales, cuyos resultados dan
dentro de los estandares exigidos por CORTOLIMA.
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EAAA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



EAAA DE EL ESPINAL E.S.P.

RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

EDUCACION AMBIENTAL TALLERES LUDICO-PEDAGOGICOS

Poblacidon Impactada: 100 Personas

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

RECORRIDOS PEDAGOGICOS COMUNITARIOS:

o RECONOCIMIENTO DEL PROCESO DE POTABILIZACION DE
u
7)) AGUA
e Con el animo de sensibilizar y generar sentido de apropiacion frente a la conservacion del
— recurso hidrico y todo el proceso que lleva a cabo la EAAA Del Espinal ESP para que llegue
< agua apta para consumo humano a cada uno de los hogares del municipio de El Espinal, se
E hace un recorrido por:
-~ N S
W 8 N ) .7 7 LLEGUE AGUA POTABLE?
L] v' Bocatoma: captacion de agua cruda. U7 e ta mano de La EARA de El Espinal ESP fo
. v' Canal Gualanday. = 3523?5;1‘22’:;";1!2'%2:.::1’;:%
TT| v’ Captacion EAAA - Vereda San Septiembre <o enviarcads unodetes process
- L ue realiza la empresa ra que a tu ar
L Francisco sector La ventana. Repiao O o o i A
0 v' Planta de Tratamiento de Agua S
\ POtabIe j 9 1. Bocatoma - captacién de agua cruda. :m;::::r:r
'\|‘ Q J e iy Cra. 6 No. 7-80 Barrio Centro
rFeCh as d e IOS recorri d(Q 7 \l‘\g\g,CaptaciénEAAA-VeredaSanFrancisco sector La Ventana.
m ej ec Utad 0s. =\94 Planta de Tratamiento de Agua Potable.
« 30 de marzo
* 08 de junio Los cupos son limitados y te puedes r ¥
\o 28 de Sept|embre J inscribir al link que aparece en el copy k \EAAA
iQué esperas para inscribirte! J oL Espinalesp

'S AA

peL Espinales.p.

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 &)

RECORRIDOS PEDAGOGICOS COMUNITARIOS:

RECONOCIMIENTO DEL PROCESO DE POTABILIZACION DE
AGUA

4 N
No. De personas

impactadas a corte
octubre de 2023:

95 personas
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FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023

MANTENIMIENTO AMBIENTAL
DEL ANTIGUO BOTADERO DE

n: RESIDUOS SOLIDOS DE EL ESPINAL
(Q Se llevd a cabo importantes
— actividades como:
-
g v Limpieza en canales
=i perimetrales.
e') v Poda cerca viva.
LL v/ Mantenimiento y reposicion
= del cerco perimetral.
Ll v/ Mantenimiento de F
g cobertura vegetal.

v/ Reposicion y mantenimiento
g de arboles forestales en el

predio.

L v Sensibilizacién con E

comunidad de la zona de
influencia.

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 2

DISPOSICION  FINAL ADECUADA DE RESIDUOS DE
CONSTRUCCION Y DEMOLICION.

La EAAA de El Espinal en sus procesos operativos realiza obras civiles en las redes de
acueducto vy alcantarillado generando residuos de construccion y demolicién RCD; y
dentro del marco de la gestidn integral de sus residuos, realizé el contrato No. 31 —
2023 “SERVICIO DE CARGUE, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE (RCD),
GENERADOS A PARTIR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EAAA DEL ESPINAL ESP., EN
ESCOMBRERA LEGALMENTE AUTORIZADA” por un valor de $30.000.000.
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FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL



RENDICION DE CUENTAS 2023 )

CAMPANA “LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P. ESTA PILAS CON EL AMBIENTE”

La empresa continla con su campafia debido al crecimiento de un problema cada vez mas
preocupante: la inadecuada disposicién de pilas usadas y la falta de conciencia sobre el dafio que
causan al suelo y agua cuando se desechan junto con residuos ordinarios.

Puntos estratégicos donde se
encuentran ubicados los
contenedores son:
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v' Tienda Ecolégica

v' La casa de la belleza

v" Plazoleta el Bunde

v/ Camara de comercio del
sur oriente del Tolima

v' Estacién de Servicio
Cootranstol
EAAA Del Espinal ESP
ITFIP

v Centro comercial Pijaos
Mall

v" Conjunto Balkanes del
Vergel Il

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL
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RENDICION DE CUENTAS 2023

EDUCACION AMBIENTAL A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION

Con la misién de educar y generar mas
conciencia en la ciudadania, la EAAA Del
Espinal ESP de manera constante se
apoya en sus redes sociales para difundir

mensajes ambientales

enfocados al

cuidado, uso y ahorro eficiente del agua:

Recomendaciones
para cortes de agua

®© B

los q
reserva

H® &

Revisar y activar los Usar durante los dias
tanque de bombeo de restriccién del
de agua de los servicio, el agua para

edificios er:

Comer vegetales es
una forma de ahorrar No te
agua demores en
la ducha

-t 3 P Ry

Usa bien el
agua al
lavarte los
dientes

Aplazar actividades
como lavado de ropa,
rlego de jardlnes y/o

P
lavado de manos vy

reparacion de
alimentos.

$LIL

PARA QUE AHORREMOS AGUA

- ™
= e~

Encuentra y
repara fugas de
agua en tu hogar.

Toma duchas
cortas, no mas
de 5 minutos.

= -

'!!’O

Usa un vaso con
agua cuando te
cepilles los dientes.

oy
.

Cierra el grifo
del fregadero
mientras lavas

§ ¢

peL Espinalese.

Usa un balde de
agua en lugar de
una manguera para
lavar tu carro.

Usa la lavadora
sélo cuando esté
llena.

¢ Sabesadondevaaparartu
aceite usado?

¢ Es posible arrojar por el desagiie el
___aceiteyausado?

/

ol

organicos, cremas,
lubricantes

FUENTE: COORDINACION AMBIENTAL
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ERES PARTE DE LA SOLUCION, 1000
RECICLA TU ACEITE USADO I o~y g k
| oy de agua
s " i
1 & Deja enfriar el i
& aceite usado I
n & |
y 1
Introddicelo en I
unabotella :
Llévaloaun = I
punto mlchle :
autorizado 1
| Pargueadero
parasu cglgral :
N unicipal
s I
éQuésehaceconelaceite |
reciclado? :
Lorecolectan empresas |
certificadas parala |
creaciénde |
biocombustible o !
Laindustriacomola ]abones:
quimica, lafarmacéuticay
lacosmética laemplean
para elaborar, abonos




MUCHAS
GRACIAS
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